TUIU.TI

e,
[_—.ﬂ-’! Unhvorabdads
| L2 T Tubstd a0

w4 Parand

TUDO COMO UM SERVICO (XaaS)

Otdvio Calistro!

INTRODUCAO

Embora o termo XaaS possa ndo ser amplamente conhecido, ele foi criado com
a finalidade de abranger uma variedade de servicos migrando para o ambiente online, um
fenémeno amplamente associado & cloud computing. A sigla “X as a Service” traduz-se como
“qualquer coisa como um servico”, encapsulando a ideia de que praticamente qualquer conceito
pode ser transformado em um servico. Essa transformacéo se manifesta por meio de aplicativos
e plataformas inteligentes, migrando tarefas dos usudrios para elas.

Fonte: iStock, 2023

Os servicos Xaa$S abrangem diversas dreas, como logistica, comunicacéo, Tl, entre outras.
Essa abordagem possibilita que recursos como desktops virtuais, dados e plataformas sejam
hospedados e oferecidos remotamente, eliminando a necessidade de despesas significativas na
aquisicdo de hardware. Em outras palavras, Xaa$S representa uma revolugéo na forma como se
concebe e se acessa servicos, proporcionando eficiéncia e inovagéo em diversas esferas.

EXPLORANDO O UNIVERSO DOS SERVICOS

A concepcéo de “qualquer ideia de servico” encontra sua expressGdo mdaxima no termo
Software como Servico (Saa$S), um conceito amplamente conhecido. No ambito do Saa$S, um
Provedor de Servicos de Aplicativos (ASP) hospeda softwares que podem ser acessados de
qualquer lugar, configurando uma revolucéo na forma de interacéo com as aplicacées.

Essa abordagem é impulsionada pelo conceito mais amplo de computagéo em nuvem,
que vai além do dominio exclusivo do software, permitindo que uma gama diversificada de
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atividades seja entregue como servigo. O SaaS néo apenas possibilita maior acessibilidade a
softwares, mas também inaugura uma era em que uma miriade de servigos é disponibilizada de
forma acessivel e prética, redefinindo as possibilidades na intersecéo entre tecnologia e servicos.

MODELOS DE “AS A SERVICE” (XaaS)

Com o tempo, diversos modelos “as a Service” (XaaS) emergiram, abrangendo édreas
vitais como infraestrutura, monitoramento e plataforma. O denominador comum entre todos
esses modelos é a capacidade de atender as demandas especificas de seus usudrios.

O modelo “on-demand” conquistou aceitagdo considerdvel no mercado, destacando-
se pela acessibilidade financeira e pagamento proporcional ao uso, ou seja, se o servico for
utilizado por 2 horas no més, o pagamento serd correspondente a somente essas duas horas.
Essa abordagem eficiente permite que os usudrios paguem apenas pelo tempo que utilizam o
servigo, proporcionando flexibilidade financeira.

Everything-as-a-Service Model

HaaS laas STaas
SECaaS DbaaSs
Caas Paas
Saas Naa$s
Maas Daa$s DRaa$S

Fonte: CDRU, 2023

Dentre os produtos mais interessantes do Xaa$S, destaca-se o Monitoring as a Service
(Maas$). Essa solucdo mantém infraestruturas na nuvem, monitorando automaticamente sistemas
e servicos. Um exemplo notdvel é o Sky Saver, uma solucéo que otimiza custos para usudrios da
AWS.

O Container as a Service (Caa$S) oferece gerenciamento e implementacéo de contéineres,
aplicativos e clusters por meio de virtualizagGo baseada em contéiner. Essencial para
departamentos de Tl e desenvolvedores na criacéo de aplicativos, o Caa$ possibilita a execugéo
local ou na nuvem.

E ainda existe o Desktop as a Service (Daa$), que consiste na locacdo de desktops virtuais
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licenciados mediante assinatura, redefinindo a flexibilidade na gestdo de ambientes de trabalho

virtuais.
CONCLUSAO

O Xaa$ surge como um servico revoluciondrio, redefinindo o modus operandi das empresas.
Ao transformar uma empresa local em uma entidade virtual, o servico efetivamente transcende
fronteiras fisicas, estando acessivel em praticamente qualquer lugar. Essa onipresenca possibilita
as empresas de menor porte a capacidade de competir, de maneira eficaz, com empresas
maiores.

A adogéo do XaaS proporciona economias significativas, tanto em termos de despesas
com software quanto com hardware. A necessidade de uma equipe dedicada & gestdo desses
servicos é minimizada, resultando em uma gestdo mais eficiente e dgil. Ao criar uma matriz
de servicos, a transicdo para uma empresa totalmente virtual torna-se uma jornada facilitada,
marcada pela simplificacdo operacional e otimizagéo de recursos.

O XaaS nédo apenas quebra barreiras fisicas, mas também abre portas para um novo
paradigma empresarial, onde a inovacdo e a competitividade ndo sGo mais privilégios exclusivos
de grandes corporagédes.
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