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GESTAO E INCLUSAO ESCOLAR EM TEMPOS DE EFICIENCIA:
0 CUSTO DO SILENCIO PARTICIPATIVO

Silvana Elisa de Morais Schubert!

Resumo

Este artigo se propde a analisar criticamente, préaticas de inclusdo escolar na
educagado béasica da escola publica, com foco nas articulagdes e desencontros
entre gestao educacional, pratica docente e participagao das familias de
estudantes com deficiéncia. Esta pesquisa qualitativa se desenvolveu por meio de
entrevistas, nas quais participaram: duas maes, uma professora, uma pedagoga,
uma profissional de apoio pedagdgico e um gestor, com objetivo de compreender
como as politicas de incluséo se concretizam no cotidiano escolar. Os resultados
revelam as contradigbes entre os principios legais e a realidade institucional,
evidenciando fragilidades na formagao docente, precarizacdo dos servigos de
apoio, escuta seletiva e enfraquecimento dos espacos participativos. A gestao
escolar, opera sob uma légica gerencial que privilegia metas e eficiéncia, muitas
vezes em detrimento da democracia, das condi¢des estruturais e simbolicas
necessarias ao pertencimento dos estudantes e de suas familias. Em didlogo com
autores como Cury, Dourado, Ferreira, Freitas, Kuenzer, Mendes, Saviani e outros,
o estudo reforga que a inclusdo escolar necessita superar a concepcao limitada
do direito de matricula, a fim de alcangar a escuta ativa e participacéo efetiva. Ao
problematizar os efeitos da racionalidade gerencial sobre os processos inclusivos,
o0 artigo propde repensar a gestao escolar como espaco de mediagdo politica e
construcao coletiva. Nesse contexto, a inclusao permanece como um campo de
disputa entre projetos de sociedade, e seu avango depende do enfrentamento
cotidiano ao siléncio participativo imposto pela logica da eficiéncia.

Palavras-chave: Inclusdo escolar. Gestdo educacional. Gestdo Democratica.
Formac&o docente. Participagao familiar.

Abstract

This article aims to critically analyze school inclusion practices in public elementary
education, focusing on the connections and disconnects between educational
management, teaching practices, and the participation of families of students
with disabilities. This qualitative research was developed through interviews in
which the following participants took part: two mothers, a teacher, an educator,
an educational support professional, and a school administrator, with the aim of
understanding how inclusion policies are implemented in the daily school routine.
The results reveal the contradictions between legal principles and institutional reality,
highlighting weaknesses in teacher educational background, the precariousness
of support services, selective listening, and the weakening of participatory spaces.
School administration, operates under a managerial logic that prioritizes goals and
efficiency, often to the detriment of democracy and the structural and symbolic
conditions necessary for students and their families to feel a sense of belonging. In
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dialogue with authors such as Cury, Dourado, Ferreira, Freitas, Kuenzer, Mendes,
Saviani and others, the study reinforces that school inclusion requires overcoming
the limited conception of the right to enroliment in order to achieve active listening
and effective participation. By problematizing the effects of managerial rationality
on inclusive processes, the article proposes rethinking school management as a
space for political mediation and collective construction. In this context, inclusion
remains a field of dispute between social projects, and it's progress depends on
daily confrontation with the participatory silence imposed by the logic of efficiency.

Keywords: School inclusion. Educational management. Democratic management.
Teacher educational background. Family participation.

Introducao

Este artigo integra um trabalho de pesquisa em andamento
conduzido pela autora, o qual tem como eixo a gestao e as acdes
voltadas a inclusdo de pessoas com deficiéncia na educacdo bésica,
considerando a totalidade dos processos nos quais a inclusao se insere.
Embora legalmente assegurada, a inclusdo escolar enfrenta desafios
significativos em sua efetivacdo no cotidiano das escolas. Introduzido
no campo educacional na década de 1990 por agbes dos organismos
internacionais e movimentos sociais, 0 conceito de inclusdo passou a
substituir o conceito de integragédo ao ampliar o espago de participacao
e com isso a matricula.

Com a expansado das politicas neoliberais, parte das
responsabilidades estatais foi imposta a sociedade e aos individuos, e
ampliou-se o conjunto de sujeitos nomeados como excluidos: pessoas
com deficiéncia, populacdo em situacéo de pobreza ou vulnerabilidade,
sem-teto, entre outros. No ambito institucional, porém, observa-se
frequentemente uma participagao formalizada e marcada por uma
racionalidade gerencial que privilegia metas e indicadores em detrimento
da construgao verdadeiramente inclusiva e democratica. Parte-se da
hipdtese de que a gestao escolar, orientada pela légica da eficiéncia, tem
se dedicado a inclusdo como procedimento administrativo, ocultando
conflitos e produzindo o que denominamos siléncio participativo:
uma forma de exclusdo simbdlica que neutraliza as vozes de familias,
estudantes com deficiéncia e profissionais da educacéo. A escola, nesse
sentido, aparece como campo de disputa entre projetos de sociedade.

Assim, o objetivo deste estudo é compreender criticamente as
praticas de incluséo e as articulacdes e desencontros entre gestdo
educacional, pratica docente e participacéo das familias de estudantes
com deficiéncia na escola publica. Para tanto, busca-se investigar como
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as politicas de inclusdo se concretizam, ou se esvaziam no cotidiano
escolar e de que modo a gestao pode ser reconfigurada como espaco de
mediacao e resisténcia para superar os relatos de eficiéncia que muitas
vezes exigem o silenciamento dos principais atores.

A pesquisa se fundamenta no método do materialismo
historico-dialético, que permite apreender a realidade educacional em
sua historicidade e contradicao, desvelando as mediacdes entre estrutura
e pratica, entre politica normativa e vidas concretas. Trata-se de um estudo
qualitativo, realizado por meio de entrevistas semiestruturadas com seis
participantes: duas méaes de estudantes com deficiéncia, uma professora,
uma pedagoga, um profissional de apoio pedagdgico e um gestor
escolar, das quais apresentaremos excertos neste artigo. A amostragem
abarca diferentes perspectivas envolvidas no processo de inclusao; os
procedimentos éticos contemplaram a liberagao pelo comité de ética® e
aos participantes o registro informado e garantia de anonimato (TCLE).
A opgao pela entrevista semiestruturada como instrumento de coleta é
fundamentada metodologicamente em Severino (2007).

Segundo Severino (2007), uma pesquisa educacional deve desvelar
0S nexos entre especificacdes e suas determinagdes histéricas e sociais,
nao se limitando a mera descrigdo. Uma entrevista semiestruturada, ao
combinar um roteiro orientado com abertura ao didlogo, permite captar
informacdes objetivas e os sentidos subjetivos, as contradicoes e 0s
conflitos vivenciados pelos participantes, favorecendo a escuta ativa
necesséria para a analise. A escolha da escola publica como campo
empirico ocorre por ser o espaco privilegiado onde se manifestam as
contradigbes entre principios legais e condigbes institucionais, tornando-o
l6cus adequado para investigar processos de inclusdo enquanto disputa
social.

Em didlogo com autores como Cury, Dourado, Ferreira, Freitas,
Garcia, Kuenzer, Mendes, Saviani e outros, sustenta-se que a inclusao
nao se reduz ao direito de matricula, mas, exige condigbes concretas de
participagao, formagéo critica dos profissionais e gestdo democratica.
Ao evidenciar o siléncio participativo como expressdo da racionalidade
gerencial, o estudo propoe repensar a gestao escolar como espaco de
mediacao politica e construgéo coletiva, onde a escuta e a participagao
nao sejam apenas formalidades, mas praticas efetivas de transformagéo.
A inclusédo escolar, nesse contexto, permanece como um campo de
disputa, cujo avango depende do enfrentamento cotidiano as formas sutis
de silenciamento impostas pela l6gica da eficiéncia.

2 Projeto de Pesquisa aprovado com n? do Registro: 1859. Universidade Tuiuti do Parana.
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Inclusao Escolar de Pessoas com Deficiéncia

No Brasil a educacdo de pessoas com deficiéncia passou por
longo periodo associada a cuidados clinicos, a formacdo académica
esvaziada e a ideia de que a deficiéncia em sua totalidade, significava
limitagdo. Embora no periodo imperial haja registros sobre PCD em
instituicoes, esses registros sdo majoritariamente de instituicdes
especiais, dedicadas a caridade e assistencialismo e ndo de politicas
publicas universais; a escolarizacao inclusiva sé avanca de fato ao
longo do século XX, com legislagbes e reformas posteriores. Na LDB
4024 de 1961 encontramos pela primeira vez a educagao voltada para
0s excepcionais?®;

TITULO X- Da Educagéo de Excepcionais

Art. 88. A educagao de excepcionais, deve, no que for
possivel, enquadrar-se no sistema geral de educagao, a
fim de integra-los na comunidade. Art. 89. Toda iniciativa
privada considerada eficiente pelos conselhos estaduais de
educagao, e relativa a educagao de excepcionais, recebera
dos poderes publicos tratamento especial mediante bolsas
de estudo, empréstimos e subvengodes. (BRASIL, 1961. grifos
da autora)

Embora trate de educacéo para pessoas com deficiéncia, se refere
ao ‘possivel’, de acordo com o olhar social, e quanto as instituicées de
inciativas privadas, seriam consideradas eficientes, aquelas analisadas e
aprovadas pelo Estado. Mesmo apontando no artigo 88 para a intencao de
inserir a educagao especial no sistema geral, as contradigbes aparecem
ja no artigo 89, onde o Estado legitima e financia instituicdes privadas que
atuavam com esse publico, favorecendo o carater publico-privado, o que
ocasionava a manutencao do modelo de segregacao e assistencialismo,
ofertado nessas instituicoes.

As legislacbes anteriores a LDB de 1961 tratavam da educagéo em
termos gerais, mas nao se referiam de forma articulada ou abrangente a
direitos especificos das pessoas com deficiéncia. Até entdo, as politicas
publicas e as normas educacionais eram mais fragmentadas e especificas
ao ensino regular sem considerar plenamente a necessidade de atendimento
especializado ou garantias do processo de ensino-aprendizagem para o
publico-alvo da educacao especial. A Lei n° 4.024/1961 (Brasil, 1961) foi
a primeira grande norma a organizar o sistema educacional nacional e a

3 Utilizamos a terminologia da época, no entanto o termo que hoje é considerado adequado é Pessoas
com deficiéncia (PCD).
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prever, ainda que de modo incipiente, dispositivos sobre educagao desse
publico.

Mendes (2010), destaca que a educacao especial, passou por
iniciativas isoladas e precursoras no Brasil no século XIX, no entanto, é
na década de setenta, que se constata uma resposta mais abrangente
da sociedade brasileira, a qual seguiu o contexto mundial, da filosofia da
normalizacéo e integragéo, com mudanca filoséfica orientada pela ideia
de insercéo das pessoas com deficiéncia em escolas comuns. Quando
falamos na inclusao? Esse conceito é introduzido a partir dos slogans dos
anos de 1990, com as lutas dos movimentos sociais, e nos debates que
resultaram na Declaracao de Salamanca (Unesco, 1994), a qual o Brasil
se tornou signatario e assim, a incluséo e a educagao inclusiva passam
a ser compreendidos como um novo paradigma. Segundo autores como
Garcia (2013, 2014), Oliveira (2004), Oliveira e Oliveira (2016), o conceito
de inclusdo emerge como resposta as desigualdades e em oposicao a
excluséo, sendo resiliente politicamente tanto em sentidos emancipatérios
quanto conciliadores.

Para os autores, suas raizes estao nas relacdes sociais, pois ora
aparece como superacao da ordem social, ora como solucao paliativa
para desigualdades. Quando usada como categoria explicativa, a exclusao
tende a desconsiderar assuntos histéricos. Assim, ao ndo problematizar
a desigualdade de posse dos meios de produgao, pode sugerir que
todos sejam integrados sem alterar a l6gica, portanto em termos gerais,
& preciso questionar os interesses ocultos em pensar na incluséao, quando
a logica, é de excluséo. E preciso primeiro transformar o Estado e as
relacdes sociais.

Em que pese os embates a respeito do conceito, ressaltamos que
no Brasil, hd uma diversidade de legislacdes, decretos e normativas que
falam sobre a politica inclusiva, necessidade, direito e obrigatoriedade
da inclusdo educacional ou escolar, mas daremos atencado a mais
recente, a Lei 13.146 (Brasil, 2015), também chamada de Lei Brasileira
da Incluséo, embora pareca avancar, em termos reais, caminhamos a
passos largos da realidade, em uma légica que prima por eficiéncia,
que tem como base uma sociedade que padroniza, perfoma e gerencia.
Quando se trata da escola precisamos em primeiro lugar analisar como a
gestao escolar tem se preparado desde a construgao do projeto politico
pedagogico, formagéo continuada de professores, organizacdo de
espagos, preparacao junto a mantenedora para receber os estudantes
publico-alvo da educagéao especial, que tem o direito a educacéo inclusiva
e em segundo lugar analisar de que gestao falamos.

Cadernos de Pesquisa: Pensamento Educacional, Curitiba, v. 20, n. 56, p.156-175 set./dez. 2025

160



Gestao e incluséo escolar em tempos de eficiéncia: o custo do siléncio participativo - Silvana Elisa de Morais Schubert

Gestao Escolar é Gestao Democratica?

E comum que ao falar em gestédo escolar, o termo gestao
democrética nos venha a mente, Ferreira a partir de sua vasta literatura
sobre o0 tema, nos apresenta a gestdo como tomada de decisées. Mas
0 que é gestao? Quais modos possiveis de tomada de decisbes? E em
relagéo a escola, a gestdo € mesmo democrética? A gestao educacional,
néo pode ser compreendida como mera organizagdo de técnicas
administrativas, mas configura-se como campo de disputa por sentidos
e praticas intimamente ligadas a projetos de sociedade. Autores como
Paro (2016), Kuenzer (2001), Dourado (2011), Ferreira (2002) e Cury
(2005), falam da democratizagdo da gestao escolar como um caminho
estratégico para transformar a educagao em instrumento de emancipacéao,
inclusao e justica social.

Paro (2016), destaca a necessidade de romper com o modelo
hierarquico tradicional, que concentra no diretor da escola o poder e ao
mesmo tempo o subordina ao Estado, distanciandoo das demandas
das classes populares, para quem e com quem ele trabalha. Uma
gestao democratica requer a redistribuicdo de autoridade entre todos os
segmentos da escola: docentes, estudantes, familiares e funcionérios; e a
construgao coletiva de decisdes que articulem interesses da comunidade
escolar. Segundo o autor, a escola publica se constitui como nlcleo de
pressao social suplementar, fruto da agao das classes trabalhistas e nao
por concessao da classe dominante.

Para Kuenzer (2001), diante da reestruturagdo produtiva e da
globalizacdo, a gestdo escolar democratica precisa superar o legado
taylorista/fordista, integrando teoria, pratica, ciéncia e cultura. Ampliar o
acesso a educacao de qualidade é, segundo a autora, uma exigéncia ética
e politica para enfrentar a polarizacdo entre uma minoria formada e uma
maioria precarizada. Contudo, Kuenzer alerta para os limites impostos
pela racionalidade financeira; a priorizagéo de critérios econdmicos e de
eficiéncia se sobrepdem aos investimentos necessarios a inclusao efetiva.
Dourado (2011), destaca a gestao da educagao basica como pratica social
que constitui relacdes coletivas, defende que projetos pedagoégicos e
politicas publicas orientem a organizacéo escolar. Fortalecer a participacéo
democrética é, segundo ele, caminho para garantir o direito social a
educacgao, garantir autonomia institucional e construir uma educacgao
inclusiva e com qualidade socialmente referenciada, articulada as politicas
do Ministério da Educagao (MEC) e das secretarias municipais, estaduais
e da sociedade civil.
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Ferreira (2002), enfatiza a dimenséo ética da gestao democratica, que
busca substituir o individualismo moderno por uma ética da solidariedade
e da responsabilidade coletiva. A inclusdo, nesse horizonte, deve superar
0O mMero acesso para promover o reconhecimento das subijetividades e o
protagonismo dos historicamente excluidos, fomentando o pertencimento, a
escuta e o compromisso com um futuro compartilhado. Cury (2005) reforca
que a gestao democratica € base para efetivar o direito publico e subjetivo
a educagéo, contemplando ndo apenas acesso, mas permanéncia,
qualidade e sentido. Fundamentada na igualdade e na pluralidade, exige
corresponsabilidade entre Estado, escola e sociedade, transparéncia e
envolvimento coletivo na construgcao de projetos educativos. Para Cury,
€ por meio da a escola como promotora da cidadania e justiga social
e pela participacdo efetiva que se constréi uma educacéo publica e
transformadora.

Portanto, discutir gestao e inclusdo em tempos de eficiéncia exige
analisar como arranjos administrativos, e indicadores de desempenho
moldam processos pedagdgicos e participativos e qual o custo do
silenciamento que busca pela eficiéncia.

Gestao, Inclusao e Siléncio Participativo

A incluséo na legislagao, nao se trata apenas de acesso fisico a
escola, mas direito de todo cidadao de aprender com qualidade. Vejamos
que a Constituicao Federal, em seus artigos 205 e 206 defende que a
educacao é um direito universal que precisa ser efetivado com qualidade,
respeito a diversidade e justica social e um dos principios a partir dos
quais a educacao deve ser ministrada é: “ VI - gestdo democratica do
ensino publico, na forma da lei;” (Brasil, 1988). Com isso n&do falamos
de qualquer gestao, mas daquela que prima pela democracia.

A LDB 9.394/1996 (Brasil, 1996), fala de gestao democratica como
elemento estruturante da organizagao escolar, valoriza o PPP (Projeto
Politico Pedagdgico) e a autonomia escolar, e exige a participagao da
comunidade escolar nas decisbdes (na gestao), ao mesmo tempo em
que distribui competéncias entre os entes federativos, condicionando
recursos e regulacado. Embora a LDB estabeleca principios de gestao
democratica e autonomia, a efetivagcdo desses principios depende de
como cada ente federativo (e seus recursos, normas e prioridades)
organiza, financia e regula a educagao. A lei cria 0 marco normativo
para a gestdo democratica, mas sua aplicagao concreta varia conforme
decisbes orgcamentérias e regulatérias dos diferentes niveis de governo,
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0 que pode favorecer ou limitar a implementagao dessas politicas nas
escolas.

A analise das praticas de inclusdo escolar na educagao basica
revela que, embora haja avancgos legais € normativos, a efetivacao
desses principios no cotidiano das escolas publicas permanece marcada
por tensdes e contradigbes. Um dos fendbmenos mais embleméaticos
desse cenario é o siléncio participativo, que se revela em um modo de
exclusao simbdlica e se manifesta quando os sujeitos envolvidos (familias,
professores, estudantes com deficiéncia) sdo convocados a participar, mas
nao encontram espagos reais de escuta, acolhimento ou transformacao.

A partir de Saviani (2008), compreendemos que esse siléncio nao é
auséncia de presenga, mas auséncia de poder. A escola, ao operar sob uma
l6gica gerencial, transforma a participagao em uma formalidade, esvaziado
de sentido politico e pedagdgico. A gestao escolar, nesse modelo, privilegia
metas, indicadores € eficiéncia, em detrimento da construgéo democratica
e do pertencimento simbdlico dos sujeitos.

Tratados 0s conceitos que norteiam o artigo, apresentaremos
os participantes da pesquisa, a coleta de dados e as analises a fim de
compreendermos de que modo a gestao tem sido democratica ou néo,
quando tratamos da inclusé&o e se ha participagao ou silenciamento dos
sujeitos.

Gestao Escolar e os Participantes da Realidade Escolar: Inclusao
e seus Atores

O método elencado nos permite ndo somente olhar para a realidade,
mas buscar possibilidades de superagao do fendmeno investigado. Nesse
processo é necessario ir do empirico ao concreto pela mediacéo da teoria.
Analisamos a gestao, a inclusao e a participagao ou nao, dos atores na
escola publica. Buscamos estabelecer os nexos das relagbes de poder,
as contradigbes € as disputas que as atravessam. Como destaca Kosik
(1976), implica ir além das aparéncias, a esséncia do fendbmeno, podemos
distinguir o concreto real, ou efetivo como uma pressuposicao prévia e
efetiva, mas o concreto pensado é o resultado do trabalho investigativo. A
incluséo esta presente na legislagao, no entanto é necessario compreender
que a politica ndo se constitui apenas por leis, mas a legislacédo é uma
expressao da politica, pois qualquer projeto que ndo esteja ligado a um
projeto politico maior de pais e Estado é contraditério. Vamos conhecer os
participantes, a coleta de dados e seus resultados.
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Participantes da Pesquisa

Participaram das entrevistas semiestruturadas, diferentes sujeitos
do contexto escolar: duas maes de criangas com deficiéncia, um gestor
escolar, uma professora da rede publica, um professor de apoio pedagdgico
em formagéo e uma pedagoga.

A escolha dos participantes teve como critério de incluséo, a gestao
da escola publica com seus atores, os quais deveriam estar diretamente
envolvidos com estudantes com deficiéncia em escolas regulares dos anos
iniciais da educacgéo basica, a fim de analisar e compreender criticamente
as praticas de inclusédo e as articulagbes e desencontros entre gestao
educacional, pratica docente e participacdo das familias de estudantes
com deficiéncia na escola publica, compreender como as politicas de
inclusdo se efetivam ou néo e se a escola é espago de mediacéo, escuta
ou responde a logica da eficiéncia e silenciamento dos atores.

Os depoimentos foram coletados no ano em curso, as entrevistas
transcritas e organizadas em categorias teméaticas e analisadas a partir
de uma perspectiva critica, considerando nao apenas os conteldos, mas
os sentidos atribuidos as préticas e discursos sobre gestdo e incluséo.
As entrevistas contemplaram 0s seguintes eixos: gestao escolar e Projeto
Politico Pedagdgico (PPP); formagao docente e condigbes de trabalho;
praticas pedagdgicas inclusivas; escuta e participagao familiar e atuagéo
do profissional de apoio, com objetivo de compreender se em tempos de
eficiéncia a gestao é democrética, se contribui para que a inclusdo ocorra
e se h& escuta participativa ou silenciamento no processo. A presenca
das maes enriqueceu a andlise ao evidenciar os impactos concretos da
gestao escolar na vida dos estudantes com deficiéncia, revelando também
tensdes entre pertencimento e invisibilizagao. O olhar do professor e do
profissional de apoio permitiu problematizar o papel institucional e os limites
da legislagao frente a efetividade da politica de incluséo.

Resultados: Entre as Mualtiplas Vozes na Escola, Encontraremos
Siléncios ou Escutas participativas em Tempos de Eficiéncia?

Apresentamos no quadro 1, os excertos dos sujeitos entrevistados,
suas categorias tematicas e interpretacées criticas, revelando as
contradigbes da escuta ou silenciamento e da participacao familiar na
gestao escolar.
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Quadro de Categorias de Andlise e excertos dos sujeitos entrevistados

Sujeito

Excerto

Categoria

Interpretacao critica

Mae (1)

“Meu filho tem deficiéncia intelectual, mas
6 no dia da matricula me perguntaram
sobre ele. SO sou chamada em momentos
que algo esta errado”

“A escola fala que acolhe, mas nunca
perguntou o que meu filho precisava. E
nem me escutam.”

- Invisibilidade familiar
- Inclusdo simbolica
- Siléncio participativo

- A gestdo convoca a familia apenas para
responsabilizar; a escuta é condicional e ritualizada,
funcionando como mecanismo de controle. Essa
pratica revela como a logica gerencial transforma
a participagdo em resposta reativa aos problemas,
transferindo para a familia a responsabilidade pelo
comportamento e aprendizagem do filho.

- 0 acolhimento institucional assume carater
estético e protocolar; a falta de escuta

eficaz revela inclusao simbdlica, que leva

ao silenciamento do sujeito e da familia.

A retorica da inclusdo legitima préticas
superficiais, enquanto a escuta real, que

exigia mudanca de prioridades e alocagao de
recursos ndo ocorre na materialidade da escola
e das relagdes.

Mae (2)

“A professora dele é dedicada e tenta
adaptar as atividades. Ele tem uma
professora de apoio que ajuda bastante,
mas a gestdo ndo é acolhedora como
deveria. Quando preciso falar sobre algo
que aconteceu com ele, a preocupagao,
0 problema sempre é ele, a diregdo € a
pedagoga nunca tém tempo para ouvir,
s6 para falar.”

“Quando eu vou nas reunides ou em
entrega de boletins, eu espero chego em
cima da hora, s6 para pegar o boletim
e nao pergunto, nem falo mais nada,
pois muitos ficam me julgando e tudo
que eu falo eu vejo que nao levam em
consideragdo, é assim, que é.”

- Contradigoes
entre cOMPromisso
pedagogico e falta de
vinculo de gestao /
responsabilizagdo e
silencio seletivo

- A existéncia de profissionais comprometidos
torna explicito o siléncio e a escuta seletiva da
gestao. A resposta burocratica e culpabilizadora
reforga a responsabilizagdo do sujeito (estudante/
familia) e demonstraa prioridade dos indicadores
e rotinas administrativas

- Falta atengdo as necessidades das familias,
a inclusdo exige tanto das familias quanto da
instituicdo, por isso requer que trabalhem em
parceria.

Professora

“Aprendi na prética. A formagao que tive foi
superficial, na pds. Cadaaluno exige mais do
que o curriculo prevé. Sinto falta de apoio e
Tecursos, o tempo parece curto demais e tem
muitos documentos para preenchimento,
Mesmo com apoio da professora do AEE,
tem momentos que ndo sei 0 que fazer.
Além disso a professora de apoio precisa
tanto de mim quanto as criangas. Tenho 4
inclusos em sala, mas o Alunot e 2 que
voce estd pesquisando sdo os que tem
maior dificuldade de aprendizagem e de
comportamento. Me sinto muito desgastada
& sem material € condigoes em sala.”

“0 documento da escola, o PPP ndo tem
nossa participagao, mas nao atende a
diversidade de estudantes de inclusdo, nele
tem 0 bésico, ndo sei como colocar tudo
0 que vivemos nos dias de hoje, a lei sO
defende o incluir e a inclusao, mas parece
Que nao abre espaco para cuidado com 0s
docentes. Ao menos eu ndo vejo.”

- Condigoes de trabalho
- Formagdo e desafios
na pratica inclusiva
- Descrédito no futuro
da inclusdo

- A sobrecarga e a formagdo técnica
insuficiente refletem escolhas estruturais:
priorizacdo de metas e falta de investimento
que precarizam o trabalho docente. A inclusdo
0corTe por resisténcia e improviso dos
professores, ndo por politicas pablicas.

- 0 professor regente, precisa dar conta de seu
trabalho e da formagao do estagiario, enquanto
profissional que deveria dividir a carga em um
trabalho colaborativo.

- 0 PPP da escola, ndo é completo, nas
discussoes com os professores, & mais um
documento que nao acompanha a realidade
da inclusdo.
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Profissional
que atua
como
professora
de apoio

“Preparo tudo sozinha, as vezes nem
sei se estou ajudando direito. Ninguém
conversa comigo, parece que ndo sou
da escola. professora me ajuda muito
na organizagao, mas eu fico com eles
em sala, no recreio, eu acompanho em
tudo e tem hora que tenho que respirar,
porque se vou falar com a pedagoga ou
a diretora, elas dizem para eu perguntar
para a professora. Eu ndo tenho hora para
preparar material com a professora, fago
como dd, vejo na internet e peco ajuda
as outras estagidrias, mas eu nem sou
formada ainda e nem sei se vou continuar
na profissao. Ja cheguei a levar socos e
mordidas do Aluno 2. O pior é que atendo
todos os alunos incluidos na sala, mas
tenho que ficar de olho nesses dois. As
maes sdo bem dificeis, mas eu procuro
entender a dificuldade delas, porque sdo
chamadas por qualquer coisa. E dificil...
muito diffcil.”

- Trabalho precarizado,
desvalorizacdo e
isolamento.

- Descrédito no modelo
de inclusao
- Formagao em servico
- Transferéncia de culpa
da gestdo geral para a
familia

- Depoimento que evidencia trabalho
precarizado, desvalorizagdo formativa e
auséncia de enquadramento institucional.

0 uso de estagidrios € a falta de vinculo
institucional mostram escolhas administrativas
pautadas pela contengao de custos,
reproduzindo praticas de invisibilizagao,
precarizagdo e auséncia de reconhecimento
institucional, além de perpetuar a logica da
fragmentagdo do suporte ao processo de
inclusao escolar.

- Quanto ao compreender as maes como
dificeis, esta na compreensao de que a
cobranga que elas fazem no que se refere ao
direito de escuta e as responsabilidades da
escola com a inclusdo é incomoda e indevida,
quando na verdade, o siléncio é que exclui e
limita.

Gestor

“Nos cobram metas, mas ndo héd
profissionais suficientes. O PPP existe,
mas apesar de ser feito a muitas méos,
ndo contempla tudo o que precisa. A
inclusdo é complicada, os pais acham
que todo direito é do filho deles, mas
eu tenho uma escola inteira, IDEB para
atingir, burocracia e tudo mais. Entendo
gue nem sempre consigo atingir o
maximo no atendimento as maes, mas as
pedagogas da escola cumprem bem esse
papel. Temos uma gestao democratica.
Ao menos eu tento fazer isso.

- Contradiges entre a
Gestdo democrética e a
- - Gestdo orientada por

metas e resultados

- 0 gestor evidencia a tensdo entre critérios
externos por resultados (IDEB, metas) e
recursos insuficientes. Uma invocagao da
gestdo democratica convive com definigoes
estruturais que subordinam decisoes a
eficiéncia.

- Delega ag0es a pedagogos da instituicdo e
nao dedica tempo e atengao aos familiares,
tem seu trabalho precarizado e confunde
gestao administrativa com gestdo escolar
democratica.

Pedagoga

“Eu fago o que posso, assisto as
necessidades de estudantes e
professores, busco contribuir, trago
material para apoio. Os profissionais
de apoio sdo estagidrios e requerem as
vezes, mais atengdo do que estudantes
e professores. A gestao cuida de muita
burocracia e eu chamo as méaes sempre
que julgo necessario. Ndo podemos
conter, ndo podemos fazer muito mais
quando os estudantes se desestabilizam,
entdo o recurso é chamar. As maes ja
vém ‘armadas’, ficam bravas, porque
entendem que somos excludentes, mas
esse modelo de inclusdo as vezes é
limitante, o professor ndo da conta, muita
inclusdo em sala e nds nao podemos tirar
todos da sala e trazer paraa pequena sala
da pedagogia. Acho que ninguém esta
conseguindo lidar como deveria, mas
temos feito 0 méximo possivel. E dificil.”

- Impasses da
pratica pedagdgica e
exaustdo institucional

/ Fragmentacéo do
suporte na inclusao
escolar

- A fala revela esforgo coletivo e
improvisado, mas mostra limites impostos
pela configuragao institucional: servigos
fragmentados, insuficiéncia de rede de
cuidado e sobrecarga burocrética. A l0gica
gerencial aparece como condicionante que
restringe possibilidades pedagagicas.

- A escassez de recursos nao apenas limita
as possibilidades pedagogicas, mas também
produz um cendrio de esgotamento, onde a
pratica pedagogica se torna cada vez mais
exaustiva, reproduzindo, o custo social do
silenciamento e da precarizagdo na inclusao
escolar.

Fonte: Elaborado pela autora SCHUBERT/2025

Cadernos de Pesquisa: Pensamento Educacional, Curitiba, v. 20, n. 56, p.156-175 set./dez. 2025

166




Gestao e incluséo escolar em tempos de eficiéncia: o custo do siléncio participativo - Silvana Elisa de Morais Schubert

Ao analisar o quadro, encontramos diferentes categorias que se
relacionam entre si, pela precarizagao dos servigos, como destacam
Freitas (2012) e Ferreira (2006), desvalorizacao da formacao docente que
contribui para a reprodugéo de praticas excludentes, mesmo em contextos
que se dizem inclusivos. A auséncia da escuta e da participagao efetiva,
que se evidencia nas entrevistas, desvela que essa participacao das
familias quando ocorre, € muitas vezes limitada a momentos de validagao
de decisbes ja tomadas pela gestao, ou para culpabilizagao das acoes
comportamentais dos filhos, levando ao silenciamento.

De modo mais detalhado destacamos como categorias no que se
refere a entrevista da Méae (1) a Invisibilidade familiar / Inclusao simbdlica e
Siléncio participativo: “Meu filho tem deficiéncia intelectual, mas sé no dia da
matricula me perguntaram sobre ele. S sou chamada em momentos que
algo esta errado.”. H4 um padrao de invisibilidade que marca as praticas
de incluséo, nela a participacéo da familia se apresenta condicionada ao
estigma do problema. Segundo encontramos em Saviani (2008), a auséncia
de escuta efetiva e de reconhecimento da singularidade do sujeito revela
uma gestéo que convoca a familia apenas para responsabilizar e justificar
acoes reativas. Essa logica reforca uma ruptura entre o discurso normativo
e a pratica institucional, que, ao tratar a inclusdo de modo superficial,
reafirma a persisténcia de uma inclus&o que nao supera o simbolico, onde o
dialogo, a escuta e o protagonismo das familias sdo subjugadas as rotinas
burocraticas que mascaram a auséncia de transformagao efetiva. Quando
a gestao convoca a familia apenas para responsabilizar, esse acolhimento
institucional assume carater gerencialista, performatico, estético e
protocolar; a falta de escuta eficaz revela inclusdo simbdlica, que leva ao
silenciamento do sujeito e da familia e a incluséo é retdrica, legitimando
praticas superficiais e relagbes fragmentadas no interior da escola.

Quanto a Méae (2) evidenciamos: Contradicao entre compromisso
pedagogico e falta de vinculo de gestao / responsabilizacéao e silencio
seletivo: A professora dele é dedicada e tenta adaptar as atividades,
(...) mas a gestdo ndo é acolhedora. (...) nunca tém tempo para ouvir,
so para falar.” A narrativa revela a contradigao entre o esforco dedicado
aos estudantes pelos docentes € uma gestao que se caracteriza pelo
siléncio seletivo e pelo ambiente de responsabilizagdo do outro. Para
autores como Kuenzer (2001), essa dindmica configura-se como uma
forma de responsabilizagéo individualizada, que reforca a légica da
avaliagéo por metas e indicadores, relegando o espaco de dialogo a uma
mera formalidade, que leva a uma inclusdo excludente. Evidencia uma
gestao que prioriza o controle burocratico e a manutencao de rotinas, ao
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passo que anula a possibilidade de uma escuta ativa, fundamental para a
construgao de uma cultura escolar mais democratica, inclusiva e sensivel as
singularidades do estudante e da familia. E importante pensarmos que num
ambito maior, ha falta atengéo as politicas que se desenvolvem no interior
daescola, onde a inclusao exige tanto das familias quanto da instituigéo, o
que requer que trabalhem em parceria, superando a falta de transparéncia
e trocas. As maes falam do trabalho dos professores, como um trabalho
de esfor¢o e dedicacao, mas nao descartam que diante de determinadas
situagcdes ndo sao ouvidas, nao se sentem participes da inclusdo de seus
filhos, salvo os momentos em que problemas acontecem.

Ao analisar a entrevista da Professora regente, elencamos como
categorias: Condicbes de trabalho; Formagéao e desafios na pratica inclusiva
e Descredito no futuro da inclusdo: "Aprendi na préatica. A formacgao que tive
foi superficial, na pés. Cada aluno exige mais do que o curriculo prevé (...)
as vezes, tenho momentos em que nao sei o que fazer.” No que se refere
a incluséo, hé fragilidade na formacéo e precarizacéo da pratica docente.
Nos deparamos com um depoimento carregado de desgaste e inseguranca.
No trabalho de incluséo, é necessario formacéao continuada, atualizagéo,
no entanto, o que encontramos, segundo o discurso dos professores,
¢ a formagéo inicial ou especializada inadequada, aligeirada, aliada a
insuficiéncia de recursos, pois exige investimento do préprio profissional
na formacao, na aquisicao de materiais e reforca um cenario de improviso
e resisténcia na implementacao das praticas inclusivas (Dourado, 2011).
Essas contradicbes entre a teoria e a pratica evidenciam as escolhas
estruturais que priorizam metas econémicas e administrativas, deixando de
garantir as condicoes de formacgéo e suporte necessario aos profissionais.
Assim, a inclusédo torna-se um esforco fragmentado, dependente do
improviso e, muitas vezes, de uma vontade individual, ao invés de um
compromisso institucional efetivo e coletivo, que envolva Estado, Familia
e sociedade. A participacéo na construgao do PPP da escola, é incipiente
e o documento é compreendido pelos profissionais como incompleto no
que tange a realidade da inclusé&o.

A falta de transparéncia e insuficiéncia de formacéo se aprofunda,
quando entrevistamos o Profissional de apoio, destacamos como categorias:
Trabalho precarizado, desvalorizacéo e isolamento, Descrédito no modelo
de inclusao; Formacao em servico e Transferéncia de culpa da gestéo geral
para a familia. Ha neste trabalho invisibilidade institucional: “Preparo tudo
sozinho, as vezes nem sei se estou ajudando direito (...) Ninguém conversa
comigo, parece que nao sou da escola (....) nem sou formado ainda, nem
sei se vou continuar na profissao. Ja levei socos do aluno 2(...) as maes

Cadernos de Pesquisa: Pensamento Educacional, Curitiba, v. 20, n. 56, p.156-175 set./dez. 2025

168



Gestao e incluséo escolar em tempos de eficiéncia: o custo do siléncio participativo - Silvana Elisa de Morais Schubert

sdo bem dificeis”. Um relato que evidencia a precarizacéo do trabalho de
apoio, marcado pela auséncia de vinculo institucional, falta de formacéo
inicial, continuada € invisibilidade diante das estruturas administrativas. Para
Lima e Santos (2024), Paro (2016), Kuenzer (2001, 2004) e Oliveira (2004),
tais condigbes reforcam uma logica de invisibilidade e desumanizagéo,
onde o trabalhador ¢ relegado ao papel de prestador de servigos, muitas
vezes sob condigbes de violéncia simbdlica e fisica.

A presenca de estagiarios ou profissionais sem vinculo efetivo
reflete uma estratégia de contencdo de custos, que reproduz praticas
de fragmentacao e desresponsabilizacdo, perpetuando a logica do
silenciamento e da invisibilizag&o dos profissionais e, por consequéncia,
dos estudantes, no fluxo das agdes inclusivas. Ainda cabe destacar que
na Lei 13.146 (Brasil, 2015) Art. 3° consideram-se:

XIll - profissional de apoio escolar: pessoa que exerce
atividades de alimentacéo, higiene e locomogé&o do estudante
com deficiéncia e atua em todas as atividades escolares nas
quais se fizer necessaria, em todos os niveis e modalidades
de ensino, em instituicoes publicas e privadas, excluidas as
técnicas ou os procedimentos identificados com profissoes
legalmente estabelecidas; (Brasil, 2015)

Embora o texto finalize com excluidas as técnicas, isso ndo remete
a educacéo pois para as atividades escolares a lei torna aceitavel o
profissional e ndo Ihe indica formacéao, isso sobrecarrega o professor
regente e a escola, pois ao estagiario ndo é permitido algumas atividades,
cabendo ao professor a tarefa de reger a turma e assessorar o estagiario,
ensinando-o a partir do que compreendemos como formagao em
trabalho. Se o profissional precisa aprender enquanto deve exercer uma
profissdo, ainda n&o a domina, o professor fica com dupla carga, ensinar
estudantes, ensinar o estagiario e administrar ambos os trabalhos, e no
caso apresentado agrava-se pelas questdes impostas pela incluséo.
O profissional de apoio sente-se excluido do processo, e o professor,
sobrecarregado; ambos sao culpabilizados por uma estrutura institucional
que 0s marginaliza. Espera-se que encontrem, por si mesmos e por forca
de lei, estratégias de inclusdo, enquanto os entes federados economizam
recursos e exigem eficiéncia e gerenciamento dos trabalhadores da escola,
em nome da efetivagéo da incluséao.

Quando se afirma que as méaes sdo “dificeis”, ignora-se que as
cobrangas por participacéo e por voz nas reunides e na vida escolar, além
das reclamagcoes dirigidas a escola, confrontam o siléncio que exclui. Sua
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postura, muitas vezes considerada incOmoda ou indevida, &, na realidade,
um exercicio legitimo de participacéo; é o siléncio que limita e exclui.

Ao analisar a entrevista da Pedagoga categorizamos: os Impasses
da préatica pedagdgica e exaustéo institucional / Fragmentagéo do suporte
na inclusao escolar: “Eu fago 0 que posso para atender as necessidades
de estudantes e professores, busco contribuir, trago material para apoio
(...) esse modelo de incluséo as vezes é limitante (...) Acho que ninguém
esté conseguindo lidar como deveria, mas temos feito o maximo possivel.
E dificil”. O depoimento evidencia um esforco individual com praticas
muitas vezes improvisadas, que reforcam uma légica de fragmentagao
e insuficiéncia da rede de suporte as préticas inclusivas. Autores como
Mendes (2010), Ferreira (2002) e Saviani (2008), Kuenzer (2005), essa
condicéo resulta de uma gestdo marcada por decisdo burocratica que
restringe a capacidade de inovagdo pedagodgica e de transformacéo. A
escassez de recursos e a auséncia de autonomia produtiva restringem a
criatividade docente, contribuindo para a perpetuacao de uma cultura de
exaustao, onde a exclusao social e educativa se reproduz por meio do
siléncio institucional e da falta de investimento nas condicbes materiais
e humanas necessarias a inclusao. A fala revela esforgo coletivo e
improvisado, mas mostra limites impostos pela configuracao institucional:
servicos fragmentados, insuficiéncia de rede de cuidado e sobrecarga
burocratica. A légica gerencial aparece como condicionante que restringe
possibilidades pedagdgicas.

Para fechar nossas analises ao entrevistar o gestor destacamos:
Contradigoes entre discurso democratico e préaticas orientadas por metas
e resultados: “Nos cobram metas, mas nao héa profissionais suficientes...
“Nos cobram metas, mas nao hé profissionais suficientes. O PPP existe,
mas apesar de ser feito a muitas maos, nao contempla tudo o que precisa”.
A fala revela contradigbes entre o discurso de uma gestao democratica e
a realidade de uma gestéo centrada em resultados e na eficiéncia, mais
administrativa e burocréatica quando se refere a diferenca: “A incluséo é
complicada, os pais acham que todo direito é do filho deles, mas eu tenho
uma escola inteira, IDEB para atingir, burocracia e tudo mais” Observamos
um profissional sobrecarregado pelo sistema, buscando atingir sua geréncia
com eficiéncia, vencendo a burocracia.

Ainda que compreenda que sua gestdo é democratica, os
profissionais se sentem alheios ao processo, ao conversar com 0sS
profissionais, eles nao participam ativamente da construgao do PPP, falam
do mesmo como um documento “de gaveta” e que trata do que nao se
aplica. O gestor ainda diz: “Entendo que nem sempre consigo atingir o
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maximo no atendimento as maes, mas as pedagogas da escola cumprem
bem esse papel. Temos uma gestao democratica. Ao menos eu tento fazer
iss0.”, assume tarefas burocréaticas e administrativas e delega aos demais
as funcdes relacionadas a pratica educacional. Os profissionais destacam
que nao sao ouvidos quanto as decisdes na escola e as maes dizem que
0 gestor ndo tem tempo € nem demonstra uma escuta participativa dos
pais, principalmente aqueles dos quais seus filhos (estudantes inclusos),
vez ou outra causam problemas.

Segundo Paro (2016), essa tensdo configura uma superficialidade
no compromisso participativo, onde o principio da gestdo democrética se
reduz a formalidade e ao cumprimento de metas externas, enquanto as
condicdes estruturais, como a insuficiéncia de profissionais qualificados,
permanecem fragilizadas. A priorizagao de indicadores de desempenho,
como o IDEB, reforga uma légica de eficiéncia que limita o espaco de
decisao coletiva, restringindo a participacao efetiva dos atores escolares
em processos que exigiriam autonomia, protagonismo e uma verdadeira
escuta democratica.

A partir dessas analises destacamos as autoras Mendes (2010) e
Kuenzer (2005) que reforcam que a inclusao escolar exige uma ruptura
com aracionalidade técnica e a adogao de uma perspectiva mais humana,
porém critica, que reconheca os sujeitos como protagonistas do processo
educativo. A formacao docente, nesse sentido, precisa ser pensada como
um espaco de reflexado sobre a diversidade, os conflitos e as disputas que
atravessam a escola publica. Cury (2005) e Dourado (2011) contribuem para
a compreenséo da gestado democratica como espago de mediagao politica,
onde a participacdo nao se limita a presenga fisica, mas se concretiza na
escuta que supere os siléncios participativos, na construcéo coletiva e no
reconhecimento das diferencgas.

O siléncio participativo ndo é somente um obstaculo a inclusao, mas
reflete um sintoma da disputa entre projetos de sociedade que atravessa
a escola publica. Superé-lo exige enfrentar cotidianamente a légica da
eficiéncia, reconfigurar e vitalizar os espacos de gestdo como lugares de
trocas, de didlogos e reconstruir a participacéo como pratica emancipatoria.
A incluséo escolar, ainda permanece como um campo de luta e o avango
apesar de exigir gerenciamento e eficiéncia, também € espaco de empatia,
de escuta institucional, de acolher e transformar.

Consideragoes sem Intencao de Finalizar

O texto aborda criticamente como a logica da eficiéncia, marcada
por metas, indicadores e racionalidade gerencial, pode impactar

Cadernos de Pesquisa: Pensamento Educacional, Curitiba, v. 20, n. 56, p.156-175 set./dez. 2025

171



Gestao e incluséo escolar em tempos de eficiéncia: o custo do siléncio participativo - Silvana Elisa de Morais Schubert

negativamente os processos de inclusao escolar e a escuta participativa.
A gestao escolar, ao priorizar resultados mensuraveis, pode enfraquecer os
espacgos democraticos e transformar a participagdo em um ritual técnico,
posicionamento em consonancia com autores criticos que denunciam a
substituicdo da mediac&o politica por uma gestao instrumentalizada.

A proposta de repensar a gestao escolar como espaco de mediagao
politica aponta para uma perspectiva transformadora, que néo se limita a
descricao, mas busca a superacao das contradi¢des. Este estudo revelou
que, apesar dos avangos legislativos e normativos que afirmam a concepgao
de incluséo, a prética cotidiana da escola publica permanece ancorada em
uma légica gerencial que prioriza metas, resultados e eficiéncia a custa de
condicoes de participagao plena, real e transformadora. Ao analisar as vozes
de famlilias, profissionais e gestores, verificamos que o discurso institucional,
muitas vezes reafirmado em documentos e normas, projeta a imagem de
inclusao como direito garantido. No entanto, as entrevistas denunciam
uma realidade marcada pela invisibilidade familiar, pela desvalorizagao do
trabalho do profissional de apoio, pelo siléncio institucional e pelo esforco
individual de docentes que improvisam solugdes diante de uma rede de
suporte fragmentada.

Sob a logica da eficiéncia, a gestao da escola apresentase como
um espaco de silenciamento, onde a participagao dos atores: familias,
estudantes e profissionais, é condicionada a uma escuta reativa e
ritualizada, se esquece que a incluséo néo se restringe a matricula ou ao
cumprimento de politicas; exige transformagao cultural e escuta capaz de
reconhecer € valorizar as diferengas.

O siléncio participativo revelase como manifestacdo de poder:
neutraliza vozes, impede a construcdo coletiva de praticas educativas
emancipadoras e consolida hierarquias e decisdes unilaterais. Como
consequéncia, reivindicagbes e saberes de grupos marginalizados
deixam de ser reconhecidos ou incorporados, restringindo a democracia
participativa e dificultando a transformacgao educativa.

Identificamos contradi¢oes estruturais que se manifestam nas
resisténcias dos profissionais frente as imposicoes de uma gestao
burocratica; na sobrecarga de trabalho e na precarizagéo do suporte; na
invisibilidade familiar e na fragmentagéo do sistema de apoio pedagdégico.
Essas contradicdes nao decorrem de falhas pontuais, mas de escolhas
politicas que valorizam resultados quantitativos em detrimento de uma
cultura de escuta e de participagao efetiva.

Ao pausar a analise, destacamos que o desafio central deste estudo é
repensar a gestao escolar como espaco de mediagao politica e construcéo
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coletiva, que dialogue com a diversidade, promova autonomia, valorize a
formacao continuada dos profissionais e efetive a democracia no cotidiano
escolar. Para tanto, € imprescindivel que sistemas de avaliagao e politicas de
financiamento n&o reforcem alégica da contencéo de custos; ao contrario,
devermn fomentar acdes estruturais de formacéao, garantia de recursos e apoio
que possibilitem uma inclusao néo apenas formal, mas efetiva.

Com base nos resultados da coleta de dados, enfatizamos que
as acoes de formagao docente devem articular pratica reflexiva, debate
sobre diferencas e desigualdades e a valorizagao da diversidade como
eixos centrais do trabalho pedagdgico. O reconhecimento das vozes
das familias e dos estudantes como sujeitos de direito precisa orientar a
construcao de uma gestao e de uma escola verdadeiramente inclusivas,
instituicdes que escutem, acolham e transformem. Caso essa mudanga nao
ocorra, corremos o risco de repetir versées novas de velhos discursos de
inclusdo enquanto a pratica permanece marcada por siléncios, obstaculos
e contradigdes. A inclusao escolar em tempos de eficiéncia ndo pode ser
reduzida a politicas meramente formais ou a procedimentos burocraticos:
exige agao politica, cultural e ética compartilhada por todos os atores.
Tornase necessaria formagao adequada, participacéo efetiva na elaboragao
do PPP e demais documentos escolares, melhores condi¢des de trabalho
e mecanismos que convertam siléncios em vozes. Sé assim poderemos
enfrentar o siléncio participativo e avancar rumo a uma escola mais
democrética, justa, humanizada e de fato inclusiva.

As vozes coletadas mostram que a incluséo, embora assegurada na
legislagao, enfrenta no cotidiano escolar um siléncio institucional que, de
modo sultil, exclui decisdes, vozes e sujeitos: o “siléncio participativo”, isto
¢, uma participagao formal desprovida de poder. Compreendendo essas
questdes, reafirmamos que este trabalho nao se encerra; abre possibilidades
de debate e intervencao, sugere-se ampliar pesquisas, propor programas
de formacéo reflexiva, criar instancias reais de participagao familiar e
estruturar redes de apoio.

A transformacao pedagdgica e politica exige persisténcia e
decisbes orientadas pela escuta e pelo reconhecimento do protagonismo
de gestores, docentes, estudantes e familias para que a escola seja,
efetivamente, democratica e inclusiva.
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