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Resumo:

Diante dos impactos provocados pelas tecnologias digitais e pela proliferacdo da
desinformacdo, cresce o interesse académico sobre o papel que o jornalismo
profissional exerce como instancia de credibilidade e desmistificacdo de noticias
falsas. Temos por objetivo analisar de forma interpretativa reportagens que buscam
investigar a desinformacdo. Estabelecemos na revisdo tedrica um cuidado em
diferenciar os dois conceitos em evidéncia. E na parte empirica, privilegiamos
reportagens que combatem a desinformag@o em um jornal nativo digital, o Plural,
unico veiculo de cobertura diaria que pratica jornalismo com bases investigativas em
Curitiba (PR). Em recorte tematico, analisamos a vacinacdo contra a Covid-19; as
situacBes endémicas urbanas de pobreza; e a cobertura de seguranca publica.

Palavras-chave:
Jornalismo investigativo; Desinformacg&o; Noticias falsas; Jornalismo local.

Abstract:

Before the impacts generated by digital technologies and the proliferation of
disinformation, academic interest in the role that professional journalism plays as an
instance of credibility and demystification of fake news is growing. We aim to
interpretively analyze reports that seek to investigate disinformation. In the theoretical
review, we estabilished a care in differentiating the two concepts in evidence. And in
the empirical part we privilege reports that combat misinformation in a native digital
newspaper called Plural, the only daily coverage vehicle that practices investigative
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journalism in Curitiba (PR). In a thematic perspective, we analyzed vaccination against
Covid-19, endemic urban poverty situations and public safety reports.

Keywords:
Investigative journalism; Disinformation; Fake news; Local journalism.

1 Introducéo

E recorrente nos estudos de Jornalismo a realizacio de pesquisas sobre as
tematicas da desinformacdo e das noticias falsas. Antes, esses fendmenos eram
provocados pela intensa midiatizacdo promovida pelos meios de comunicacdo de
massa. Atualmente, as “revolugdes” comunicacionais advindas das tecnologias
digitais, e suas redes interativas, multiplicaram de forma exponencial a frequéncia e
profundidade de tais ocorréncias. Na mesma medida, cresce o interesse académico-
cientifico por esses fendmenos em novos contextos (SERVA, 2001; D’ANCONA,
2018; VOSOUGHI et al, 2018).

O jornalismo profissional, diante dos impactos provocados pelas tecnologias
digitais, reage a esse processo desde fins do século XX, autoproclamando-se instancia
que garante a credibilidade e desmistifica informacdes falsas e desinformacbes que
varrem o planeta. Neste estudo, abordamos as préaticas de reportagens investigativas
que buscam desconstruir a desinformacéo e a disseminacao de fake news. Temos por
objetivo mostrar e analisar de forma interpretativa reportagens que buscam investigar
a desinformacdo (HEB, 2021), com énfase nas fontes consultadas e metodologias
utilizadas. Estabelecemos na revisdo tedrica um cuidado em diferenciar os dois
conceitos em evidéncia (MCKENNA, 2021). E na parte empirica, privilegiamos
reportagens que combatem a desinformacao.

Apdbs breve panorama sobre esse tipo de pratica, centralizamos o exame
empirico em reportagens produzidas localmente, na cidade dos pesquisadores, Curitiba
(PR). Fazemos isso por meio de um jornal nativo digital, o Plural, veiculo de cobertura
diaria que pratica jornalismo com bases investigativas no territorio escolhido. Em
recorte tematico subsequente, escolhemos analisar trés assuntos atingidos pela

desinformacdo: a vacinacdo contra a Covid-19; as situacdes endémicas urbanas de
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pobreza; e a cobertura de seguranca publica — contaminada pela “sinistrose” do
jornalismo policial.

Perguntamos: como o jornalismo investigativo pode combater a
desinformacdo? Como escolher fontes e dados que transmitam confianca e
credibilidade em um cenério de infodemia, agravado pela tendéncia social de
acomodamento em torno da chamada pds-verdade? (D’ANCONA, 2018). Como
reportagens investigativas locais podem contribuir para combater esses fenébmenos?
Temos como premissa que os valores da profissao ainda séo validos no cenario fluido
e escorregadio da cultura digital (SANTOS, 2012) e que a convivéncia e compromisso
em rede entre organizacdes e cidadania € fator importante na luta contra a
desinformacdo em espacos locais.

Apbs a coleta de reportagens, no periodo de 1.° de janeiro a 30 de junho de
2021, sistematizamos temas, fontes e metodologias qualitativas de investigag&o;
interpretamos os contetdos e as falas dos autores das reportagens examinadas. Como
resultados, temos um rol de apontamentos que acentuam a investigacdo jornalistica, a
checagem e a disposicdo em fazer valer fatos e informac6es subsidiados por fontes
qualificadas, como um caminho para combater a desinformacéo. Entendemos ainda a
importancia de estabelecer procedimentos de combate a desinformacdo em escala
local.

2 Conceitos em transformacao

Pode-se afirmar que o0s trés conceitos principais aqui envolvidos —
desinformacdo, fake news e infodemia — ndo sdo novidade, sendo novos termos para
conceber fenbmenos conhecidos no campo da Comunicacdo e do Jornalismo, mas
potencializados ou até mesmo radicalizados no cenario de uma cultura digital. Essa
cultura, hoje imperativa, trata de algo no qual “participamos como produtores,
consumidores, disseminadores e que, por isso, tem integrado a vida cotidiana, invadido
as casas e interferido nas relagdes que estabelecemos com o mundo, tanto material
quanto simbolico, que nos rodeia” (BORTOLAZZO, 2016, p. 12). Estabelecida pela
proliferacédo de recursos tecnoldgicos, tal cultura esta atrelada, muitas vezes, a amplos

nichos da sociedade em que prevalece a chamada “pos-verdade”.
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Ao descrever a complexidade do fendmeno, D’ Ancona (2018) o aponta como
decorréncia de fatores antigos e recentes. O autor define a pds-verdade como uma
alteracdo na percepc¢do de muitas pessoas, assim como no seu comportamento — elas
ndo estdo mais interessadas na verdade como uma instancia que regra a vida social e
suas instituicdes, preferindo uma interpretacdo prépria dos fatos que lhes seja mais
adequada, ou reproduzindo e distorcendo em suas redes sociais, digitais ou ndo, estas
“verdades convenientes”. Sendo assim, tal alteragao se relaciona mais com o publico
do que com os campos jornalistico ou politico, que em certos segmentos apresentam
uma tendéncia em manipular informacdes de forma a aproveitar, do ponto de visto
politico, ideoldgico e até econdmico, este comportamento enviesado de nichos sociais.

Pode-se pensar neste complexo panorama social-midiatico de cultura digital,
entremeado por uma visdo de mundo marcada pela p6s-verdade, como um palco pelo
qual desfilam outros fendmenos informacionais como as fake news e as
desinformacdes, além de se entender o conjunto como um espectro também definido
por mais um fendbmeno atrelado ao todo, a infodemia — definido pelo excesso de
informacdo circulante, com o agravamento de que neste pacote ja ndo se consegue
distinguir as informagdes precisas e corretas, portanto “verdadeiras”, das falsas,
manipuladas ou ndo. Wolton (2011) alertava no inicio do milénio para o excesso de
informacdes propiciadas pelas midias digitais interativas, ao expressar a reflexdo que
esta avalanche informacional, ndo processada pela sociedade, ndo se configurava como
comunicac¢do; e admoestava “que a informagdo se tornou abundante; a comunica¢ao
uma raridade” (p. 16), o que acelera a incompreensdo ¢ fomenta os discursos de 6dio.

De conceito em conceito, também se concebe as fake news como fenémeno
nada recente no mundo jornalistico ou no universo historico da informacdo e da
comunicacdo, processos humanos e sociais mediados ou ndo por tecnologias. As
noticias falsas sdo objeto de estudo do jornalismo e preocupacdo de suas reflexdes
éticas, filosoficas, politicas etc. No &mbito da imprensa e da ética jornalistica, a noticia
falsa seria aquela ndo verdadeira, que ndo corresponde aos fatos, disseminada por
incompeténcia ou por interesses outros. Decorre dai a extrema preocupac¢ao do campo
jornalistico com os procedimentos e praticas de selecdo de fontes, investigacao

apurada, checagem de dados e informac6es, de forma a diferencid-lo de espacos e
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producdes leigas e ndo-profissionais, ou marcadas por interesses politico-ideoldgicos
e econdmicos.

Mais uma vez, no ambito de uma cultura digital penetrante e imperativa, a
ocorréncia de noticias falsas passou por mutagcfes que a potencializaram, permitindo
sua propagacao ampla e viral nos fluxos interativos da internet e suas midias sociais
digitais, passando a ser denominada, globalmente, de fake news. Trata-se agora de uma
noticia falsa fortalecida pelo poder tecnologico digital e pelo ambiente sociocultural e
politico de uma sociedade global com percepcbes alteradas, ora indiferente, ora
indignada, ora negacionista ou fundamentalista. Galhardi et al (2020) definem o termo
fake news como o fendmeno responsavel pela producdo e propagacdo massiva de
noticias falsas, com objetivo de “distorcer fatos intencionalmente, de modo a atrair
audiéncia, enganar, desinformar, induzir a erros, manipular a opinido publica,
desprestigiar ou exaltar uma instituicdo ou uma pessoa, [...] para obter vantagens
econdmicas e politicas (2020, online).

E assim chegamos ao termo que aqui mais nos interessa — a desinformacao,
que podemos entender como a informacdo que desinforma por excesso, mas
principalmente por omissdo, fragmentacdo, incompeténcia, ndo sendo proposital,
entretanto, como a divulgagdo das fake news. Em entrevista a jornalista Maryn
McKenna (2021), para o curso “Cobrindo as vacinas Covid-19: o que os jornalistas
precisam saber”, ofertado pelo Knight Center of Journalism da Texas University, Ludo
Bok, do Grupo de Saude e Desenvolvimento do HIV para o Programa das Nag6es
Unidas para o Desenvolvimento, esclarece que a desinformagao ¢ “a informacgao falsa
que ¢ compartilhada involuntariamente”, por pessoas que necessariamente nao estao
querendo fazer mal, mas sdo descuidadas. Mas Bok ressalta que ha informacdes falsas
deliberadamente projetadas, com inten¢cdo maliciosa, ou “para servir uma agenda
pessoal, politica ou economica”. O especialista exemplifica com os movimentos
antivacina, que tentam ativamente espalhar informacdes falsas. Acrescente-se que
ambas as formas de desinformacéo, voluntaria ou involuntaria, podem criar confuséo
e corroer a confianga, no caso em um processo de vacinagao.

Diante deste conjunto de conceitos que remetem a desinformacdo em uma
cultura digital com nuances de p6s-verdade, o jornalismo profissional pode se afirmar

pelas préticas e rotinas confiaveis de levantamento de pautas, fontes e apuragdes
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rigorosamente checadas. Neste contexto, o jornalismo investigativo, em funcao de suas
exigéncias e caracteristicas (KOVACH e ROSENSTIEL, 2003; SEQUEIRA, 2005;
NASCIMENTO, 2010) se destaca pelo potencial que apresenta para traduzir
concretamente esta responsabilidade jornalistica pela precisdo e rigor da informacao.
Buscamos evidenciar alguns destes aspectos na escassa pratica local do jornalismo
investigativo em Curitiba (PR).

3 O jornalismo local de Curitiba

Assim como na maior parte das pracgas regionais brasileiras — com exce¢édo
daquelas de estados de notavel performance politica no cenario nacional, como as do
Rio Grande do Sul e Minas Gerais — a imprensa paranaense mereceu até agora uma
historiografia incipiente. Sdo inexistentes “biografias” de jornais locais produzidas
com rigor académico e isencdo. Em boa medida, o material disponivel para a pesquisa
resume-se aos inventarios — a exemplo de Cem anos de imprensa no Parana (1854-
1954), de Osvaldo Piloto (1976); obras impressionistas e memorialisticas, como O
Diario do Parana na imprensa e sociedade paranaenses, de Carlos Danilo Costa
Cortes (2000); ou ainda iniciativas institucionais, ocupadas de salvar um ou outro
capitulo dessas trajetorias, como fez o jornalista e cineasta Sylvio Back (2009) ao
reproduzir fac-similes do suplemento cultural Arte & Letra, nos 50 anos de sua criagao.

A auséncia de material de pesquisa autoctone se reflete nos estudos de grande
lastro, ocupados da imprensa nacional. O Parana é ausente na producdo global de
Nelson Werneck Sodré, Juarez Bahia ou mesmo Marialva Barbosa® — para citar trés
autores que ndo puderam contar em seus apontamentos com boas contribuicdes
regionais. N&o se trata de bairrismo afirmar que perde a historiografia local, mas perde
também a nacional. Ndo poucos elementos corroboram essa afirmativa. Uma

experiéncia original na imprensa paranaense — a breve circulagéo do jornal Panorama,

1 Os autores se referem as obras Historia da imprensa no Brasil, de Nelson Werneck Sodré (Rio de
Janeiro, 4.2 ed., Mauad, 1999); Jornal, historia e técnica: histéria da imprensa brasileira, Juarez Bahia
(Rio de Janeiro, 54.2 ed., Mauad, 2009); e Hist6ria cultural da imprensa: Brasil 1900-2000), de Marialva
Barbosa (Rio de Janeiro, Mauad X, 2007).
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em Londrina, norte do Parand, entre 1975-1976 —, € um rodapé no essencial Jornalistas
e revolucionarios, escrito em 1991 por Bernardo Kucinski (2018).

N&o se quer com isso dizer que os estudos sobre a imprensa paranaense — assim
como o das demais imprensas regionais — sejam desnutridos por natureza. Quer-se aqui
chamar atengéo para o fato de que a morosidade, raridade e especificidades dessa
producéo carece de forca para formar um platd, ndo sé temporal, mas socioldgico sobre
a performance local (CHARRON; BONVILLE, 2016). Ha grande dificuldade em
gerar um consenso tedrico sobre 0s marcos da imprensa no Parand, auséncia que se
torna mais sentida diante da velocidade com que veiculos tradicionais deixaram de
circular, ou mudaram de suporte. Na falta de uma sociologia da cultura, da histéria ou
demais variacdes, acabam por imperar crencas mais ou menos compartilhadas por
pesquisadores e profissionais de comunicagdo, repetidas como solucdo teorica
possivel, mas também potenciais a inducdo de erros (THOMPSON, 2005; GROTH,
2006).

Tais sistemas de crencas podem ter sua racionalidade, e/ou estarem eivados de
preconceito, baixa estima ou por suposi¢cdes entendidas como informacdo. E ndo
resistem a uma andlise criteriosa em que se considere as proprias dindmicas da
imprensa — um ramo de atividade e de conhecimento que se move em meio as pressoes,
contradicGes, resisténcia e recusas (SILVA, 1991). Contudo, ndo cabe aqui operar um
desmonte dessas teses mais ou menos sedimentadas, mas de apontar como o
imaginario local sobre a imprensa e os processos de formacdo de seu publico leitor
podem redundar em terreno fértil para a desinformacéo (BUCCI, 2021). O desejavel
seria ter repertério critico sobre os discursos de emissores e receptores para balizar
graus de vulnerabilidade as noticias falsas. A tarefa ndo € menos dificil. Se de um lado
a historiografia da imprensa local — que poderia servir de fonte para essa empreitada —
é fragil, de outro, o entendimento sobre o publico que sustentou e sustenta essa
imprensa é formado por hiatos. Diferentemente da imprensa americana, que desde 0s
anos 1920 fazia pesquisas de publico, e o realizava em pragas regionais (MEYER,
2007), resta para a imprensa local brasileira o artificio da associa¢do por similaridade.
Ou seja, o que se deu no Rio de Janeiro ou em Sao Paulo “deve” ter ocorrido em

Curitiba ou em Salvador.
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A partir de meados dos anos 1990, quando os jornais regionais comecam a
reagir as avalanches trazidas pela internet, estudos de félego passam a desenhar os
publicos locais, dando a entender que seria possivel, enfim, responder quem era o
“fregué€s” de imprensa na capital paranaense. O termo ‘“hiperlocal”, entdo, sai do
terreno do pejorativo e desponta como estratégia de acao dos jornais (MEYER, 2007).
A cobertura das cidades, do cotidiano e dos comportamentos se sofistica, atrai
jornalistas mais especializados e ¢ vista como a reengenharia dos termos “local” e
“geral”, entdo usados para a cobertura imediata dos fatos do dia, noticiadas sem
conexdes, analises e contextos. Nesse cenario, o “hiperlocal” representa um trampolim
para resolver os desafios impostos pela web.

Paralelo, desenvolveram-se pesquisas para elucidar qual era, afinal, a
penetracdo dos jornais. Contribuiram para essas investidas uma pesquisa de
desempenho dos jornais capitaneado pela revista Meio & Mensagem, financiada por
donos de empresas jornalisticas e pela Associacdo Nacional de Jornais (ANJ); e as
investigacGes encomendadas ao Instituto Marplan, para citar duas (SERVA, 2014;
GANDOUR, 2020). Esses levantamentos sdo valiosos, mas ha o agravante de terem
sido abandonados na medida em que o0s investimentos pareciam ndo dar conta da
velocidade com que o jornalismo digital arrebatou a cultura do jornalismo impresso.
Ou seja, o banco de dados que poderia colocar a imprensa regional no espelho é
inconcluso.

Deixou pistas, é verdade, e aqui sé podem ser apontadas em forma de sintese.
Em se tratando de Curitiba, a cidade, na década de 1980-1990, chegou a ter nove
jornais de circulacdo diaria e contava com publico majoritario de leitores nas classes
AB, com curso superior ou técnico. A diferenca desse cluster em relacdo a fatias
semelhantes, em outras pracas, estava nas posi¢oes conservadoras acima da média. Os
leitores de jornal na capital paranaense — estimados nos anos 2000 em 500 mil numa
populacdo acima de 1,7 milhdo (RETRATOS, 2007) — demonstravam pouca simpatia
em relacdo a temas como “sistema de cotas”, “unido homoafetiva”, “adogdo por parte

de homoafetivos” e simpatias acima da média nacional, na faixa AB, com a “pena de
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morte”?. A tendéncia conservadora em relagdo aos costumes e politicas de inclusio,
em geral, havia o agravante de a maioria desses leitores habitar bairros “protegidos”
do contato com problemas urbanos tais como “habitacdo”, “mobilidade” e “violéncia”,
0 que os indispunha contra a pauta cidada dos jornais.

Esse estado de coisas pode sustentar uma hipétese, dentre outras, para o
silenciamento do publico local, que em uma década ndo reagiu ao desaparecimento ou
remodelamento de seus jornais. Uma parte desses leitores, pode-se afirmar com
alguma folga, aninhou-se no jornal Plural, criado em 2019 e disposto a uma pauta mais
afinada com os temas ditos de esquerda. Tem-se nesse episodio um paradoxo digno de
observacdo: restam a uma das cidades mais ricas do pais dois jornais impressos diarios,
de caréater popular (Tribuna do Parana e Bem Parand), um “jornaldo” centenario, de
circulacdo digital a partir de 2017 e afinado com as pautas da direita (Gazeta do Povo).
O veiculo tem concorréncia do Parané Portal e do G1 (esse mantido pelo mesmo
grupo da Gazeta). Nesse cenério, o Plural tem poucos pares na tarefa de informar em

meio a aceleracdo da desinformacéo (COSTA, 2021).

3.1 O Plural, um jornal nativo digital

No ar desde 14 de janeiro de 2019, o jornal Plural nasceu como um produto
hiperlocal, tendéncia que acaba sendo subvertida por estar disponivel apenas em
plataforma digital (FERNANDES et al, 2019). Segundo seu criador, o jornalista
politico e publisher Rogério Galindo, a iniciativa surgiu por haver “um déficit de
cobertura local” (RENAUD et al, 2019) em Curitiba, apés a nacionalizacdo da
cobertura feita pelo jornal de maior circulacao na cidade, a Gazeta do Povo — que desde
maio de 2017 ndo existe mais em formato impresso. O Plural foi concebido de forma
rapida, “na esteira da demissdo do jornalista de politica (...) em 5 de novembro de
2018”, que era bastante conhecido no estado pelo blog Caixa Zero.

Apesar de o Plural ser um jornal nativo digital, ndo havia preocupacéo inicial

em apresentar as noticias utilizando as narrativas multimidiaticas, caracteristicas do

2 Dados especificos da pesquisa “Retratos de Curitiba”, do Instituto Francischini, de Sdo Paulo, nio
disponivel para o publico. Documento interno do jornal Gazeta do Povo, cedido aos autores.
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webjornalismo. Galindo destaca que, mais recentemente (2020, 2021), a equipe passou
a investir em outras midias e “fazer mais audio e video (podcast, programetes de
YouTube), além de produzir outros formatos, como newsletters” (GALINDO, 2021).
Apresentado em sua pagina do Facebook como um jornal que pratica
“jornalismo colaborativo em Curitiba-PR com independéncia, coragem e bom humor”,
o Plural possui linha editorial independente e é descrito por seus idealizadores como
um “jornal raro” (FERNANDES et al, 2019), criado e administrado por profissionais
de comunicacéo:
Hoje nds somos trés sdcios, um diretor de redacdo (o jornalista Jodo Frey),
dois editores (Andrea Torrente, na Gastronomia, e Ricardo Medeiros, na
Opinido), quatro reporteres (Angieli Maros, Jess Carvalho, Cecilia
Zarpelon, Gidrgia Prates), uma estagiaria remunerada de jornalismo
(Rafaela Moura), um diretor comercial (Bob Marochi), um responsavel

pelas assinaturas (Eli Prado), um editor de video e dudio (Sandi Bart), um

designer (Lyn Januzzi), totalizando 15 profissionais na equipe”.
(GALINDO, 2021).

Dedicado desde o inicio a cobertura de politica e economia locais (“Poder”),
de cidades (“Vizinhanga”), com tematicas sobre saude, educagao, seguranga e questoes
sociais; e “Cultura”, com reportagens relacionadas a teatro, musica, artes plasticas e
cinema, o jornal acrescentou, em 2021, a editoria de “Gastronomia”, também com
enfoque local (GALINDO, 2021). A base hiperlocal do Plural é potencializada pela
presenca de sua equipe de jornalistas inserida nas atividades de Curitiba e regido,
“tendo como premissa que o jornal pode conquistar a credibilidade que fideliza leitores

na plataforma digital” (DEL VECCHIO et al, 2019). Os pesquisadores reforcam que:

O engajamento e a proximidade com as pautas e a vida cotidiana se
mostram como itens de atracdo para o publico e justificam a procura, em
especial pelas caracteristicas presentes no perfil da cidade e no histérico
contextual da midia jornal em Curitiba (...) O Plural nasce de uma demissao
pessoal, de forma inusitada, mas se constitui como fenbmeno novo e
demonstrativo da coragem de profissionais da comunicagdo que ainda
acreditam que o jornalismo é parte essencial de uma comunidade,
permitindo leituras sociais da cidade e representando seus cidaddos (DEL
VECCHIO-LIMA et al, 2019, p. 14 ¢ 17).

Em suma, o Plural, que escolhemos, pelo perfil acima indicado, como objeto
midiatico para recolha de reportagens, representa hoje (2021), uma das unicas

perspectivas de pratica de jornalismo investigativo local em Curitiba e Regido
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Metropolitana, em termos de jornalismo diario impresso ou em plataformas digitais,

ndo televisivo ou radiofbnico.

4 Metodologia

Conforme mencionado, analisamos um recorte tematico de trés pautas
jornalisticas frequentemente atingidas, no pais, pela desinformacao: a vacinagéao contra
a Covid-19; as situacbes endémicas urbanas de pobreza; e a cobertura de seguranca
publica e violéncia. Além da busca direta no site do jornal Plural, utilizamos o
buscador do Google a partir do filtro temporal de 1.° de janeiro de 2021 a 30 de junho
de 2021, totalizando seis meses de coleta de matérias sobre tais tematicas.

Como critérios de inclusdo, além das palavras-chave “vacina¢do”, “pobreza”,
“seguranga” e “violéncia”, observamos na coleta a propria organizagdo do jornal
desses assuntos na editoria “Vizinhanga”, que abriga pautas “de cidades” focadas em
Curitiba e sua regido metropolitana. Quanto aos critérios de exclusdo, levou-se em
conta o carater informativo das reportagens (sem artigos assinados, blogs ou colunas
autorais), bem como o formato mais longo, que envolve trabalho de apuragédo e
investigacao jornalisticas pela redacdo do Plural.

Dessa forma, foram coletadas 64 reportagens no periodo assinalado, sendo 40
reportagens sobre a tematica da Vacinacdo contra a Covid-19; 10 reportagens sobre
Pobreza e questBes sociais; e 14 reportagens sobre Violéncia e Seguranca Publica.
Nesse primeiro pardmetro quantitativo da coleta, infere-se uma média de dez

reportagens mensais entre janeiro e junho de 2021.

Tabela 1 — Temadticas das reportagens coletadas no Plural entre 1° de janeiro e 30 de junho de 2021.:

Reportagens coletadas  Vacinagdo 40
Pobreza 10
Seguranca publica 14
Total 64
Dentro de todas as Vacinagdo 6
categorias de analise Pobreza 8
Seguranca publica 7

Fonte: Dos autores, 2021.
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Del Vecchio-Lima e Lira (2020), com base na leitura de autores como Kovach
e Rosenstiel (2003), Sequeira (2005) e Nascimento (2010), definem que, ao se analisar
uma reportagem investigativa, devem estar presentes algumas dessas caracteristicas:
a) tema de interesse publico com enfoque que privilegie questbes sociais dos
conteidos; b) temas ndo visiveis ou ainda pouco visiveis; ¢) investigacdo realizada
pelo proprio jornalista; d) precisdo das informagdes — exatiddo dos termos, auséncia
de distorcdes e de informacg6es fora do contexto; €) diversidade de fontes; f) longo
formato; g) contextualizacdo para se evitar a fragmentacdo. Tais caracteristicas sao
tomadas aqui por categorias para classificar a amostra de matérias coletadas, assim
como para direcionar a anélise interpretativa.

Das 64 reportagens inicialmente coletadas, 21 estdo enquadradas em seis das
sete categorias consideradas (apenas ndo sao apresentadas em formato longo),
possuindo as caracteristicas acima descritas, sendo seis da primeira tematica, oito da
segunda e sete da terceira. Desta segunda amostra, optou-se por analisar
qualitativamente duas reportagens mais representativas sobre cada tema: Vacinacao,
Pobreza e Seguranca Publica. Os critérios para a selecdo das seis reportagens foram a
variedade de fontes ouvidas consultadas; a apuragdo feita pelos jornalistas, com
trabalho de dados apresentado de maneira acessivel ao leitor; e a relevancia do tema,
escolhidos por serem de alto interesse publico. Sdo estas as reportagens analisadas:
“Rendimento de vacinas em Curitiba sera apurado pelo MP”; “Como o Parana — antigo
parceiro preferencial da Sputnik V — agora ignora compras da vacina”; “Nao foi s6 o
filho do porteiro. Uma geracdo de jovens pobres chegou a universidade”; “Familias
em situagdo de rua aumentam 1.000% em Curitiba desde 2012”; “Mais da metade das
investigagdes de mortes de civis por policiais sdo arquivadas no PR”; e “Complexo

Médico Penal registra morte, tiros e uso ilegal de solitarias”.

INTERIN, v. 27, n. 2, jul./dez. 2022. ISSN: 1980-5276.

José Carlos Fernandes; Myrian Regina del Vecchio de Lima; André de Freitas Nunes; Tatiana de Souza Sabatke.
Jornalismo para investigar a desinformagao em instancia local. p. 27-47.
DOI 10.35168/1980-5276.UTP.interin.2022.Vol27.N2.pp27-47



39

4.1 Vacinacao contra a Covid-19

A reportagem “Rendimento de vacinas em Curitiba sera apurado pelo MP”3,
publicada em 13 de abril, foi escrita por Angieli Maros, com colaboracdo de Maria
Cecilia Zarpelon. As jornalistas buscaram informag6es em 14 municipios paranaenses
para entender se a reclamacdo sobre a diminuicdo de doses nos frascos de vacina era
uma constatacdo exclusiva de Curitiba. A prefeitura havia se manifestado sobre a
situacdo, alegando que a possivel reducéo teria causado defasagem de pouco mais de
6,7 mil doses. Em paralelo a manifestacdo da prefeitura, o Instituto Butantan sugeriu
que a reducdo na aplicacdo estaria associada a uma imprecisdo no manuseio dos
frascos no momento da aplicacdo. A Anvisa informou estar ciente sobre o aumento
das reclamacdes e que o setor de fiscalizacdo investigaria as denuncias. Diante destas
informacdes, mais uma fonte foi ouvida na reportagem: o Ministério Publico do Parana
anunciou que faria 0 acompanhamento do caso. Dos 14 municipios procurados pela
reportagem, cinco responderam. O texto traz o posicionamento de cada um desses
locais, apontando a quantidade de doses em falta, além de informar as medidas
adotadas pelas administragcdes municipais.

A segunda reportagem, publicada em 18 de junho, também assinada por
Angieli Maros, chama a atencdo pelo titulo, pois trata da possivel parceria entre o
Parana e a fabricante da vacina Sputnik V, imunizante apontado por vezes como uma
alternativa para a aquisicao por estados, mas que até meados de agosto de 2021 ndo
estd disponivel para aplicagdo no Brasil. “Como o Parana — antigo parceiro
preferencial da Sputnik V — agora ignora compras da vacina™, faz um apanhado
relembrando os passos da negociacdo para a compra do imunizante, relata as tentativas
do governo em assinar acordo com farmacéuticas e as tratativas com governadores de
outros estados. A reportagem tem como fonte, o préprio governo estadual, o Instituto
de Tecnologia do Parana, Consorcio Parana Saude, deputados estaduais e federais,

3 Disponivel em: <https://www.plural.jor.br/noticias/vizinhanca/rendimento-de-vacinas-em-curitiba-
sera-apurado-pelo-mp > Acesso: 20/05/2022.

4 Disponivel em:< https://www.plural.jor.br/noticias/vizinhanca/como-o-parana-antigo-parceiro-
preferencial-da-sputnik-v-agora-ignora-compras-da-vacina > Acesso: 22/05/2022.
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Universidade Federal do Parand (UFPR), Superintendéncia Geral de Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior, além de informacGes divulgadas oficialmente pela
Anvisa e Ministério da Saude. A reportagem pode ser comparada a uma linha do tempo
pela qual o leitor consegue entender o inicio das negociacgdes, as tentativas frustradas
de confirmar a compra, 0 periodo em que 0 governo deixou de se posicionar, e outras
alternativas como o investimento em estudos para a producdo de uma vacina em fase
de testes e desenvolvida pela UFPR.

Dos sete elementos que caracterizam o jornalismo investigativo — apontados
na metodologia — as duas matérias relacionadas a vacina cumprem cinco. N&o sdo
temas “invisiveis” nem foram apresentadas em longform, mas sdo de interesse publico,
foram produzidas pelos proprios reporteres, primam pela precisao, diversidade de
fontes e contextualizacdo. Um oitavo carater — o hiperlocalismo — tem evidéncia na
primeira matéria, ao trazer as impressdes de cinco outras administracdes publicas que

néo a da capital, o0 que aumenta o impacto e o lastro da informacao.

4.2 Pobreza urbana

“Nao foi s6 o filho do porteiro. Uma geracdo de jovens pobres chegou a
universidade®” foi publicada no dia 28 de maio, um més apds o ministro da Economia,
Paulo Guedes, criticar as politicas educacionais inclusivas, alegando que as bolsas de
estudo serviram para enriquecer empresarios e colocar pessoas sem conhecimento
minimo nas universidades. A reportagem narra a trajetoria de cinco jovens que se
orgulham por estar ou terem concluido o ensino superior e reflete a importancia de
iniciativas como o Programa Universidade para Todos (Prouni); Fundo de
Financiamento Estudantil (Fies); e o Programa Nacional de Educacdo na Reforma
Agréria (Pronera) para facilitar o acesso as universidades para quem teria dificuldade,
inclusive financeira, de fazer curso superior.

O discurso raso e presente na fala do ministro de que as politicas de acesso as

universidades contribuiram para baixar a avaliacdo das institui¢des, também era

5 Disponivel em: < https://www.plural.jor.br/noticias/vizinhanca/nao-foi-so-o-filho-do-porteiro-uma-
geracao-de-jovens-pobres-chegou-a-universidade/ > Acesso: 20/05/2022.
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percebido nos corredores da academia, segundo relato de uma das entrevistadas.
Entretanto, enquanto fonte oficial e credivel pela fungdo exercida, o professor
Superintendente de Inclusdo, Politicas Afirmativas e Diversidade, explicou que as
avaliacbes mostraram que isso ndo aconteceu, contrariando as afirmacGes que, por
vezes, estdo embutidas em comentérios ndo apenas da populacdo, mas de
representantes politicos que deveriam defender o direito a igualdade. Esta reportagem
ndo tem a assinatura de um jornalista, mas foi publicada pelo perfil da redacéo, dando
a entender que foi uma producao feita por varios profissionais. O texto € um desmonte
das teorias, sem embasamento, que criticam 0 acesso de pessoas pobres as
universidades.

A outra reportagem desse bloco — “Familias em situa¢ao de rua aumentam
1.000% em Curitiba desde 20125 — também assinada por Angieli Maros, compara
dados oficiais do governo federal no Cadastro Unico para Programas Sociais
(CadUnico). Apesar das reportagens sobre pessoas em situacio de rua serem
publicadas com certa frequéncia, este € um tema pouco discutido pela sociedade em
geral. A reportagem, publicada no dia 8 de abril, reflete sobre a multiplicacdo do
chamado “povo da rua,” ao mesmo tempo em que a Prefeitura de Curitiba propunha
uma lei para limitar a distribuicdo de comida nas ruas, com multa para quem
desrespeitasse a medida.

O material, em formato de grande reportagem, traz ainda depoimentos de
entidades que trabalham na assisténcia a esta populacédo e aponta o enfraquecimento
de politicas publicas. Em resposta, a Prefeitura de Curitiba, alegou que o projeto de lei
tinha como objetivo a seguranca alimentar e elencou as iniciativas implantadas nos
ultimos anos para o enfrentamento desta situacao.

Qualitativamente, as duas reportagens podem ser entendidas como combate
local a desinformacdo — em especial por estarem recheadas de subtextos. Mais
despretensiosa, a primeira matéria do bloco infere de maneira precisa sobre as
desinformacgbes que ainda rondam o sistema de cotas, posto que dados seguros

confirmam os ganhos irradiados dessa politica. A grande qualidade do texto — ainda

¢ Disponivel em: < https://www.plural.jor.br/noticias/vizinhanca/familias-em-situacao-de-rua-
aumentam-1-000-em-curitiba-desde-2012/ > Acesso0:20/05/2022.
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que ndo possa ser caracterizado cabalmente como investigativo — ¢ o de “localizar”
um assunto de repercussao nacional — a fala do ministro Paulo Guedes —, operando
uma costura do debate no ambito estadual. Esse arremate é fundamental na
consolidacédo da esfera da noticia (COSTA, 2021).

Quanto ao segundo texto, integra-se a uma série de outras publicacdes do
jornal, critico ao retrocesso do poder municipal no atendimento e enfrentamento do
“povo darua”. A prefeitura, na contramao das politicas nacionais de assisténcia social,
incorreu em varias impropriedades no que diz respeito a esse grupo — impossiveis de
serem esmiucadas aqui. Ainda que ndo seja uma longform, a producdo jornalistica

cumpre todas as caracteristicas de investigacdo para romper a desinformacéo.

4.3 Seguranca publica e violéncia

O levantamento utilizado como base para a reportagem “Mais da metade das
investigacdes de mortes de civis por policiais sdo arquivadas no PR’ foi realizado
pelo Ndcleo de Politica Criminal e Execucdo Penal (Nupep) da Defensoria Publica do
Parana (DPPR), reunindo 78% dos casos (260) envolvendo mortes de civis no Parana
em 2018. Em formato longo, a reportagem apresenta os principais dados estatisticos
do periodo levantado, destacando ainda os casos em que a policia investiga a si propria,
por meio de um Inquérito Policial Militar (IPM). Além das fontes oficiais, das forcas
policiais, a reportagem traz analise de um pesquisador especialista em seguranca
publica e Direitos Humanos. A contextualizacdo desse tema de interesse publico é
reforcada ainda com uso de um quadro apresentando os dados comparativos entre 2015
e 2020, semestralmente, do levantamento do Grupo de Atuacdo Especial de Combate
ao Crime Organizado (Gaeco), que aponta aumento da letalidade policial no Parana.

A reportagem, publicada no dia 1.° de abril e assinada por Daniel Tozzi
Mendes, conclui informando que ndo obteve resposta da PM quando a procurou “para
esclarecer como funciona o fluxo de investigacdes do Inquérito Policial Militar”. A

matéria questionou ainda, sem retorno, “quais seriam as explicagdes para o aumento

7 Disponivel em: < https://www.plural.jor.br/noticias/vizinhanca/mais-da-metade-das-investigacoes-
de-mortes-de-civis-por-policiais-sao-arguivadas-no-pr/ > Acesso: 20/05/2022.
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do niimero de mortes em agdes da PM em 2020”, diante da restrigdo na circulagdo de
pessoas com a pandemia.

Por fim, a reportagem “Complexo Médico Penal registra morte, tiros € uso
ilegal de solitarias™®, assinada por Andrea Torrente, tem como ponto de partida um
caso factual de um detento que morreu de tuberculose na Penitenciéria Estadual de
Piraquara Il (Pep 1), apos ter dado entrada por seis vezes em um hospital. No conjunto,
0 texto investiga se ha uma “epidemia de mortes” de presos. A apuragao revela que,
em 2019, ultimo ano em que havia dados completos disponiveis, foram registradas 16
mortes (12 classificadas como naturais e quatro suicidios) no Complexo Médico Penal
(CMP). Acionado, o Ministério Publico Estadual investigava o caso do detento que
abre a reportagem, cuja apuracao traz fontes diversas em sua apuracdo: nota oficial do
hospital em que o preso havia sido internado, bem como nota do Departamento
Penitenciario do Estado do Parana (Depen).

A reportagem reforca o interesse publico da pauta apresentada ao abordar que
0 Conselho Regional de Medicina (CRM-PR) havia denunciado irregularidades no
CMP que colocavam "em risco ético médicos e demais profissionais da saude",
ameacando "interditar o presidio para a pratica médica caso as irregularidades nao
fossem sanadas". Trata de uma questdo invisivel, pois o sistema prisional tende a
despertar pouco interesse dos leitores, exceto em casos de rebelido. Tem todas as
caracteristicas de investigacdo no combate a desinformacdo, em especial em um
momento em que a carestia de vacinas acirrou circuitos de “6dio” aos detentos e,
consequentemente, a manifestacdo de mitos em relagdo ao circuito. A primeira matéria
se afina, em efeito, a segunda, ao questionar dados nebulosos da Policia Civil: na
pergunta, conectam-se a busca do pouco visivel, interesse pablico, precisdo e combate

a informacédo fragmentada.

8 Disponivel em: < https://www.plural.jor.br/noticias/vizinhanca/preso-morto-e-outro-ferido-jogam-
luz-sobre-violencias-cmp/ > Acesso: 20/05/2022.
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5 Consideracoes finais

A hegemonia do “modelo de audiéncia” por sobre o “modelo de influéncia”
(MEYER, 2007), ambos autoexplicativos, trouxe um prejuizo flagrante a sociedade —
a diminuigéo, quando nédo o desaparecimento total, na imprensa, da cobertura local. Os
limites de viralizagdo de um texto sobre miséria urbana sdo flagrantes, dai seu
abandono algo criminoso por parte da midia. Ndo é a Unica questdo. Assim como a
hierarquia dos fatos esta na natureza do jornalismo (COSTA, 2021), 0 mesmo se deve
dizer do critério de proximidade geografica. E fato que a globalizacéo e a sociedade
informéatica criaram uma amplificacdo do conceito de proximidade, mas ndo o
relativizaram de todo. O que esta perto importa, e é o ponto de partida para a acao do
cidaddao (RICOUER, 2012). De modo que ndo havera jornalismo sem cidade, e a
cidade em que se vive.

O saldo desse silogismo é que cidades sem jornais, e sem jornais que se ocupem
da cidade, sdo lugares mais pobres e desinteressantes (DOCTOR, 2011). N&o se trata
de retorica ou de apelo emocional. A desinformacéo, as fake news e a infodemia
causam prejuizos em escalas planetarias, mas esses efeitos sdo sentidos, de forma
imediata, na rua de baixo a casa em que vivemos. A falta de apuracdo jornalistica sobre
questdes que tocam de forma incisiva o cotidiano tem impacto imediato sobre as
economias municipais e sobre a psique do cidaddo. O momento, pelo que parece, ainda
¢ de minimizacdo dos efeitos da reducdo do trabalho jornalistico por sobre as
comunidades, mas essa viseira ndo deve funcionar por muito tempo.

Por ironia, 0s imperativos do antijornalismo — rejei¢cdo do jornalista como
mediador, negacdo da hierarquia da noticia e desprezo pela cobertura local — acabaram
por fazer das tarefas mais elementares um campo de acdo para o jornalismo
investigativo, justo o que se nutria de escalas mais globais (TRAQUINA, 2012). Ha
mais afirmativas no horizonte, a partir desse trabalho. O jornalismo local do Plural —
ao aflar de questdes que tocam a pele do cotidiano, €, em suma, um horizonte possivel

em meio aos descaminhos da comunicagéo.
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