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Resumo: A atualidade é marcada pelo avango tecnoldgico e circulagdo intensa de mensagens no meio digital, o
que, consequentemente, gera dificuldade por parte da sociedade em absorver os conteudos relevantes frente ao
intenso fluxo de desinformagdo. Diante disso, este artigo investiga como jovens do Ensino Médio lidam com a
midia para fomentar a formagdo de cidaddos criticos no combate & desordem informacional. Partindo de um
protocolo tedrico-metodologico considerando as habilidades necessarias a literacia midiatica, foram realizadas
entrevistas em profundidade com trinta e seis alunos de escolas publicas e privadas, em Sao Paulo, de forma a
compreender a sua realidade quanto as habilidades de acesso, avaliagdo e criagdo de midia. Como resultados,
revela-se a necessidade de aprofundar o uso de midia na escola; a valorizagdo da checagem de informagdes pelos
jovens; a pouca atuagdo para engajamento civico nas redes sociais pelas causas que acreditam; bem como um
conhecimento restrito quanto ao impacto dos algoritmos no cotidiano da sociedade.
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Abstract: The present time is marked by technological advancement and intense circulation of information in the
digital media, which consequently creates difficulty for society to absorb relevant content amidst the increasing
flow of misinformation. In this context, this article investigates how high school students deal with media as a
means to foster the development of critical citizens in the fight against informational disorder. Following a
theoretical-methodological protocol considering the skills necessary for media literacy, in-depth interviews were
conducted with thirty-six students from public and private schools in Sao Paulo, aiming to understand their reality
regarding media access, evaluation, and creation skills. The results reveal the need to deepen media use in schools;
the value of information fact-checking by young people; their limited engagement on social media for causes they
believe in; as well as restricted knowledge regarding the impact of algorithms on everyday life in society.
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Introducio

Diante do fluxo informacional intenso e da circulagdo constante de desinformacao no

ambiente digital, este artigo busca investigar como o consumo de midia pelos jovens do Ensino
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Meédio influencia na sua formacao e atuacdo como cidaddos na mitigacao da desinformacao, de
forma a agregar ao debate as praticas voltadas a literacia midiatica e a cidadania.

A desinformagdo e o consumo de mensagens falsas ¢ um fendmeno social e
democraticamente problematico, pois “produz cidaddos mal informados, que provavelmente se
manterdo assim em suas bolhas politicas criadas pela internet, e ficardo emocionalmente
antagonizados ou indignados devido ao ambiente afetivo e provocativo que € natural as noticias
falsas” (Bakir; Mcstay, 2017, p. 6).

Diante disso, torna-se fundamental preparar os jovens para serem consumidores de
midia mais criticos, uma vez que, como mostra a pesquisa TIC Kids Online 2023 (CETIC.br;
NIC.br; CGLbr, 2024), no territério brasileiro, cerca de 97% dos individuos com idades
compreendidas entre 15 e 17 anos utilizam internet. Além disso, plataformas como Instagram
e TikTok tém moldado sua experiéncia digital, sendo mencionadas como as redes sociais mais
utilizadas por 62% e 22% dos usuarios, respectivamente.

O estudo “Hablatam: dinamicas de consumo e compartilhamento de informagdes por
jovens brasileiros” (Albu et al., 2020), do Instituto de Tecnologia e Sociedade do Rio (ITS),
retratou que, embora os jovens sejam nativos digitais e tenham mais facilidade para
compreender o funcionamento do ambiente digital do que as gera¢des mais velhas, também sao
afetados pela desinformacao. Esse cenario retrata a necessidade de preparar os jovens para ter
uma percep¢ao reflexiva ao consumir e produzir midia, o que pode ser incrementado pela
literacia midiatica, entendida neste artigo como a capacidade do individuo em acessar, analisar,
avaliar e criar mensagens em uma variedade de contextos diferentes (Livingstone, 2004).

Partindo de uma abordagem qualitativa, com o auxilio de aportes teéricos referentes ao
consumo, cidadania, desinformacgdo, juventude e literacia mididtica, foram realizadas
entrevistas em profundidade, com trinta e seis alunos do Ensino Médio, de escolas publicas e
privadas, da cidade de Sao Paulo, para compreender como as habilidades e praticas relacionadas
ao consumo de midia, tém contribuido nas atuag¢des dos jovens como cidaddos no contexto
digital. Para tanto, definiu-se um protocolo de coleta e anélise de dados diante das competéncias
necessarias a literacia mididtica, elencadas em diversos estudos na area (Livingstone, 2003;
Hobbs et al., 2013; Grizzle et al., 2021; Spinelli, 2021), sendo elas: acesso, avaliagdo e criacao

de midia.
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2 Os desafios da juventude em um contexto de desinformacio

A era digital modifica a maneira como a informacao circula, uma vez que esse processo
acontece de forma mais rdpida e em maior intensidade. A circulacdo passa a se constituir a
partir das logicas de “interacdo entre plataformas, circuitos e interagentes, que dinamiza o fluxo
circulatorio, em complexidade crescente” (Sbardelotto, 2018a, p. 52).

Tendo em vista esse processo comunicacional, representado pela construgdo de
narrativas que circulam por diversos meios e plataformas digitais, surgem probleméticas quanto
as consequéncias a longo prazo e aos impactos para formagdes sociais e culturais mais amplas,
bem como para a propria democracia (Couldry, 2008). Dentre esses efeitos, esta a poluigdo
informativa, em que contetidos de diversas fontes, algumas confiaveis e outras nem tanto,
circulam na rede ao mesmo tempo, porém a quantidade ¢ tamanha que qualquer informagao
tem muito menos probabilidade de ser questionada (Wardle; Derakshan, 2017).

Em meio a esse cendrio, € preciso olhar para a realidade dos jovens nesses ambientes e
como sdo impactados, uma vez que, como mostra o relatorio Digital News Report 2023 (Reuters
Institute, 2023), a maioria dos jovens brasileiros entre 18 e 24 anos consomem noticias pelas
redes sociais, preferindo contetidos mais descontraidos e que combinem &udio, video e texto.
Além disso, dedicam maior atencdo aos influenciadores do que aos jornalistas, especialmente
em plataformas como TikTok e Instagram. Desde 2018 o nimero de jovens que se informam
pelos canais digitais da midia tradicional vem caindo, passando de 52% para apenas 24%. Ao
mesmo tempo, a pesquisa Tic Kids Online 2023 (CETIC.br; NIC.br; CGlL.br, 2024), mostra que
entre os adolescentes de 11 a 17 anos, 57% sabe verificar se um site € confidvel € 58% tem
conhecimento para verificar se uma informag¢ao encontrada na Internet estd correta (58%).

Um ponto de aten¢dao no que concerne ao consumo de noticias pelas redes sociais, por
exemplo, foi apontado por Juliana Doretto (2019), em pesquisa qualitativa com criangas e
jovens entre 9 e 17 anos, ao identificar que os adolescentes ndo se preocupavam se a fonte da
informagdo que recebiam era jornalistica, o que interessava era se tinha relevancia para suas
vidas e se a linguagem era compreensivel. Segundo a autora, o que se percebeu foi uma nogao
expandida do que ¢ considerado noticia, em que “a ideia do que ‘noticia’ ndo ¢ apenas a
narrativa produzida pelo jornalismo profissional, mas qualquer informacdo que reuna duas
caracteristicas: seja desconhecida até entdo e desperte o interesse” (Doretto, 2019, p. 67).

Diante disso, para que os jovens possam participar de forma ativa e desempenhar em

sua potencialidade o engajamento civico, aproxima-los de comportamentos e causas de natureza
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social e politica de seu interesse ¢ essencial para uma compreensdo critica do ambiente
midiatico digital. Porém, o exercicio da cidadania ganhou novos significados, principalmente
no que diz respeito ao conhecimento sobre a internet ¢ ao funcionamento das ferramentas
tecnologicas. Ao conhecer o contexto midiatico e digital, € possivel aumentar a percep¢do do
potencial dos individuos quanto a seu papel facilitador e inclusivo para questdes sociais,
culturais e econdmicas da sociedade. Por isso, ¢ necessario que saibam como consumir, usar €
agir nas midias digitais pelo desenvolvimento constante de habilidades voltadas ao uso
responsavel e consciente dos meios comunicacionais (Melhuish et al., 2018).

Jenkins et al., (2009), inclusive, chegam a defender que os jovens precisam adquirir um
conjunto de competéncias sociais e culturais para se tornarem participantes ativos no ambiente
digital, o que significa forma-los para serem capazes de usar as tecnologias de informacgao e
comunica¢do de forma inteligente, segura, ética, colaborativa e produtiva (Ribble; Bailey,
2007). Isso implica também na reflexdo sobre a presenca dos sujeitos nas redes sociais € em
outros meios digitais, o que para Orozco Goémez (2014) diz respeito a ir da dimensdo
instrumental ou de estrito dominio técnico para a busca da compreensdo de significados e
sentidos informacionais e interacionais que gerem interlocugdes responsaveis e cidadas.

Em vista disso, Buckingham (2019) defende a necessidade de provocar
questionamentos criticos sobre a midia e sobre o uso da tecnologia, pensando em como esses
artificios representam o mundo e como eles criam significados no cotidiano. Os sujeitos
necessitam ter responsabilidade sobre a constru¢do da cultura na qual vivem, da importancia da
comunicac¢do na trama da cultura e, sobretudo, adquirir competéncias para conhecer e refletir

sobre as media¢des que conformam suas ac¢des na vida cotidiana (Baccega, 2010).
3 Literacia midiatica: caminhos para o exercicio da cidadania

A literacia midiatica ndo ¢ apenas um arquétipo cultural comumente entendido por todas
as pessoas, ¢ um conceito “complexo, profundo e atemporal que desafia tentativas de defini-lo”
(Potter, 2022, p. 41). Ha uma pluralidade de visdes e defini¢des que vao além do campo da
comunicac¢do, o que oferece uma riqueza epistemologica em torno de seu conceito (Borges et
al., 2021).

Neste artigo, o conceito de literacia midiatica ¢ utilizado com base nas visdes de autoras
como Sonia Livingstone (2004) e Rene¢ Hobbs (2010), por contribuirem com uma perspectiva
mais voltada ao campo da comunicagdo e menos as praticas pedagogicas, mas sem
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desconsiderar a visdo de autores como Buckingham (2005, 2019), Jenkins (2009), Ferrés e
Piscitelli (2015) e a propria Unesco (2022), os quais trazem diferentes abordagens, algumas
com outras terminologias, mas que contribuem com o campo de estudo da comunicagdo e
educagao.

Buckingham (2005), um dos autores e pesquisadores mais relevantes do campo, defende
em seus estudos o uso do termo educacdo midiatica, argumentando que tal terminologia abrange
o processo de ensino e aprendizagem sobre a midia, enquanto a literacia midiatica ¢ o resultado
dessa constru¢do, o que estd implicado no conhecimento e nas habilidades que os estudantes
adquirem para exercerem a cidadania com ética e responsabilidade social.

A UNESCO, que tem um papel ativo na promog¢ao de projetos e praticas voltados ao
campo da midia-educa¢do, por outro lado, sustenta um outro conceito denominado de AMI,
alfabetizacdo midiatica e informacional. Tal perspectiva abrange um conjunto de competéncias
que permite que as pessoas se envolvam de forma reflexiva e efetiva com a informagao e as
instituicdes que facilitam a circulacdo da informacdo e o uso criterioso de tecnologias digitais
(Unesco, on-line, 2022).

E importante ressaltar que o uso da palavra alfabetizagio, que é uma das tradugdes para
o portugués da palavra inglesa literacy, muitas vezes acaba sendo ligada ao processo de
aquisi¢do do sistema alfabético, ja a literacia estd mais ligada a fungdo social do processo de
aprendizagem da leitura e da escrita (Fantin, 2007). No entanto, considerando a visdo de Paulo
Freire, em que a leitura da palavra precede a leitura do mundo, o que implica a dimensao da
reflex@o e da critica, ou seja, da educagdo como pratica cultural, Fantin (2008) entende que ¢
possivel utilizar o termo alfabetizagdo como sindnimo de literacia. Inclusive, estar alfabetizado
hoje envolve a apropriagdo das diferentes linguagens da cultura contemporanea” (Fantin, 2008,
p. 75), e isso inclui a propria midia.

Partindo da perspectiva cultural e social do mundo em que se vive hoje, onde a produgdo
de conhecimento ¢ coletiva e a comunicacdo ocorre em diversas midias, a capacidade de
construir redes, segundo Jenkins et al., (2009), torna-se uma habilidade importante, que pode
ser potencializada no contexto escolar. Por isso, os autores defendem que a literacia midiatica

deve desenvolver:

(...) um conjunto de competéncias culturais e habilidades sociais que os jovens
precisam no cenario das novas midias. A cultura participativa muda o foco da
alfabetizag@o da expressdo individual para o envolvimento da comunidade. As novas
literacias envolvem habilidades sociais desenvolvidas por meio da colaboragdo e da
inser¢do na comunidade. Essas habilidades se baseiam nas atividades tradicionais de
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alfabetizag@o, pesquisa e analise critica aprendidas na sala de aula (Jenkins et al.,
2009, p. 29).

Em outra perspectiva, Sonia Livingstone (2011) compreende que a literacia midiatica
precisa ir além do olhar para praticas midiaticas, deve contemplar também o contexto digital.
A pesquisadora enfatiza que a “literacidade critica precisa ser ampliada para incluir a busca por
informagdes, a navegacdo, selecdo de informagdes, avaliagdo de relevancia, avaliacdo das
fontes, julgamento sobre a confiabilidade, identificacdo de erros” (Livingstone, 2011, p. 24,
tradu¢do nossa). Para tanto, de acordo com Buckingham (2019) ¢ preciso incentivar
questionamentos criticos sobre a midia, bem como a tecnologia, pensando em como esses
artificios representam o mundo e como eles criam significados. Isso ndo ¢ possivel pensar sem
olhar para questdes e praticas sociais, politicas e culturais.

Seguindo essa mesma visao, Hobbs (2010) defende que a literacia midiatica seja aliada
a literacia digital como uma forma de desenvolver cinco habilidades emocionais, intelectuais e
cognitivas, que contemplam: 1) acessar textos e midias buscando informagdo, 2) pensar e
analisar criticamente, 3) compor mensagens claras e criativas, 4) pensar e refletir de forma ética
e critica nos ambientes digitais de forma a 5) participar ativamente em suas comunidades por
meio de colaboracdo e trabalho de equipe. Dessa forma, o papel da literacia mididtica ¢é criar
consumidores com um bom dominio das midias e das culturas de massa, mas também uma
forma de incentivar a cidadania ativa e democratica (Hobbs, Jensen, 2009).

A partir da compreensdo de que o fendmeno da comunicagdo deve ser visto de forma
holistica, englobando desde a linguagem, a tecnologia, a ideologia e a estética dos meios de
comunicagdo, Ferrés e Piscitelli (2015), entendem que se 0 mundo da comunica¢do midiatica
estd em permanente transformagdo, torna-se necessario também rever constantemente as
abordagens educativas ligadas a ele. Assim, defendem uma perspectiva que contemple tanto a
analise como a expressdo nas praticas e saberes referentes a alfabetizacao midiatica: “o cidadao
deve desenvolver a sua competéncia mididtica interagindo de modo reflexivo com mensagens
produzidas pelos demais, e sendo capaz de produzir e divulgar as suas proprias mensagens”
(Ferrés; Piscitelli, 2015, p. 6). Os autores também definem o conceito de competéncia mididtica,
que inclui o dominio de conhecimentos, habilidades e atitudes (Ferrés; Piscitelli, 2015)
consideradas necessarias para o consumo de midia de forma mais critica e, consequentemente,

fortalecedoras do compromisso e participacao civica e social.
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Diversas abordagens teorico-metodologicas tém se dedicado a compreender quais
competéncias os cidaddos precisam desenvolver frente ao consumo de conteudos em
plataformas e midias digitais. Parte dessas propostas se fundamenta em pressupostos que
envolvem as competéncias de acesso, avaliacdo e producdo (Livingstone, 2003; Hobbs et al.,

2013; Ferrés; Piscitelli, 2015, Grizzle et al., 2021; Spinelli, 2021).

4 Percurso metodologico

Este artigo parte de uma pesquisa exploratoria de cardter qualitativo, em que,
inicialmente, para chegar ao método empirico desta investigagdo, foi realizado um
levantamento bibliografico sobre o conceito de literacia mididtica, fundamentando, assim, trés
dimensdes de andlise: acesso, avaliagdo e criacdo. Tais categorias foram definidas a partir de
diversos estudos na area (Livingstone, 2003; Hobbs et al., 2013; Ferrés; Piscitelli, 2015; Grizzle
et al.,2021; Spinelli, 2021), os quais contemplam: 1) o acesso, que implica na possibilidade de
conexdo por meio de equipamentos e plataformas tecnologicas, além da capacidade de busca e
compreensdo do funcionamento das midias e da circulagdo de informacao; 2) a avaliacdo dos
contetidos midiaticos, das fontes de informacdo e dos agenciamentos das empresas de midia,
do governo e das instituigdes; 3) a produ¢do e o uso das midias e da informacgdo para
engajamento civico e participagdo social.

Para ampliar praticas e saberes relacionados a literacia midiatica e cidadania observou-
se a existéncia de habilidades para o consumo de midia que implicam na formacao de cidaddos
criticos para o combate a desinformacdo. Para tanto, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas no periodo de setembro e outubro de 2022, de forma on-line, com trinta e seis
adolescentes do Ensino Médio, entre o 1° e 3° ano, sendo metade da amostra de escolas privadas
e, a outra, da rede publicas da cidade de Sao Paulo. Quanto a diversidade da amostra, 17
participantes eram homens e 19, mulheres.

Ja no que diz respeito a escolha dos entrevistados, foi aplicada a pratica em amostragem
de bola de neve, técnica usada para acessar, delimitar e estudar grupos sociais especificos
(Bernard, 2005). A partir de uma escolha cuidadosa das sementes, ou personagens-chave, outros
participantes em potencial foram indicados pelos entrevistados conforme o perfil buscado na
pesquisa. Para guiar as entrevistas estruturou-se um questiondrio referente a um conjunto de
perguntas destinadas a gerar os dados necessarios, com o propoésito de alcancar o objetivo do
estudo (Bernal, 2010): identificar como se d4 o consumo e produ¢do midiatica dos jovens para

auxiliar na formag¢ao de cidadaos preparados para combater a desinformacao.
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5 Analises e resultados

Como primeira questdo da pesquisa, buscou-se saber por qual aparato tecnologico os
estudantes acessam a internet. A grande maioria afirmou que o celular ¢ o seu principal meio
de acesso as redes sociais, consumo de informagdo, pesquisa e aplicativos de mensagem.
Inclusive, para quase todos os alunos entrevistados de escola publica, o celular € o inico meio
de acesso a internet, o que corrobora com o que j& apareceu em outras pesquisas, como a Tic
Kids Online 2022 (CETIC.br; NIC.br; CGlL.br., 2023), que aponta o smartphone como o
principal meio de conexdo a rede nos diferentes extratos sociais, sendo que para 53%, ¢ o tnico
dispositivo usado, realidade que se verificou mais presente nas classes DE (78%) e C (52%) do
que nas classes AB (18%). Ja o computador também foi citado por alguns estudantes, no entanto
como um dispositivo secundario, mais usado como uma ferramenta de estudo.

Quando o assunto ¢ noticia, os entrevistados consomem de formas diferentes. Para a
maioria, a internet € o seu principal meio de informacao. H4 quem prefira ir direto ao Google
fazer uma busca por temas que tém interesse, mas grande parte dos entrevistados afirmam
consumir o que aparece na timeline em suas redes sociais, como € o caso de Pd., estudante do
1° ano de uma escola particular: “eu entro no Twitter (hoje chamado de “X”) vou na area dos
Trending Topics e o que tiver 14, ou até mesmo na area de recomendacao das noticias do Google,
mesmo. Quando vocé entra, aparece um monte de sugestdo”. J4 Mh., estudante do 2° ano de
uma instituicao privada, afirma: “eu ndo vou atras. Eu ndo procuro, mas aparece muito no Insta,
tipo Folha de Sao Paulo, Estadao, que eu sigo, né?”.

Ao mesmo tempo, tem quem também acompanhe os meios de comunicag¢ao tradicionais
de massa, como a televisdo, relato que aparece na fala de nove jovens como uma forma de se

atualizar.

Normalmente, eu costumo me informar com o jornal, né? Toda noite, quando a minha
familia t4 comendo, quando a gente t4 jantando, a gente liga a televisdo e comega a
assistir ao Jornal Nacional. E ¢ assim que a gente se informa mesmo, as noticias do
pais e tudo isso (Al., 15 anos, estudante de escola particular).

Os entrevistados dizem estar presentes com assiduidade nas redes sociais, sendo o
Instagram a mais citada e utilizada, seguida pelo TikTok, usada mais como um passatempo pela
maioria, e pelo Twitter (atual “X”), considerado um meio de consumo de contetido noticioso

ou até mesmo para “reclamar da vida”, como alguns contaram.

”] Revista Interin, Curitiba, v. 30, n. 2, jul./dez. 2025 1 ISSN: 1980-5276 | DOI: 10.35168/1980-5276.UTP.interin.2025.Vol30.N2.pp76-91 83



Revista do Programa de P6s-Graduacdo em Comunicacao e Linguagens
da Universidade Tuiuti do Parana - ISSN: 1980-5276

No que diz respeito aos veiculos mais acessados no consumo de noticias, G1, CNN e
UOL foram os mais citados pelos estudantes, por trazerem contetidos vistos por eles como mais
imparciais, focados mais no fato e menos em opinides. Embora essa visao seja trazida pelos
entrevistados, ¢ valido lembrar, como defende Buckingham (2019, p. 55), que os meios de
comunicac¢do “tendem a enquadrar e definir os problemas de uma forma estreita e tendenciosa,
frequentemente baseados em evidéncias limitadas™. Dai a importancia de se pensar criticamente
sobre a midia, o que significa desenvolver, segundo o autor, um ceticismo saudavel,
especialmente sobre o proprio poder da midia e seus efeitos (Buckingham, 2019).

Com relacdo as questdes voltadas a analise e avaliagdo de conteudos na internet, no
que diz respeito a desconfianga dos jovens quando se deparam com noticias ou contetidos
relacionados a politica na internet, a resposta foi unanime entre os entrevistados: ha um receio
quanto a sua veracidade. Por isso, checar o que leem e escutam, seja nas redes sociais ou no

Whatsapp se tornou, segundo a grande maioria, algo imprescindivel.

Eu acho que, desde 2018, ¢ uma coisa meio necessaria. Toda vez que me mandam
alguma coisa ou perguntam assim: “Ah, vocé viu que aconteceu tal coisa?”, eu ja
chego 14 e ja pesquiso, vou nos veiculos de confianga pra ver se realmente ¢ verdade,
mesmo que seja pelo WhatsApp, mesmo que a pessoa venha me falar (Am., 17 anos,
estudante de escola particular).

A gente ndo pode acreditar em tudo que a gente vé€, porque, hoje em dia, muita coisa
¢ falsa. Entdo, acho que ¢ sempre importante a gente ir na fonte, ver quem publicou a
matéria, se ¢ uma pessoa que realmente ¢ seguro acompanhar... Tem que analisar
alguns pontos (Gn., 15 anos, estudante de escola particular).

Conforme pontua Sbardelotto (2018b), quando uma mensagem ¢ produzida, ndo existe
controle total dos efeitos produzidos por determinado contetudo. Sap., aluno do 3° ano de escola
particular, entende que nas postagens, dependendo do assunto e de quem posta, ¢ dificil de
medir a intensidade de uma informacao: “¢ bom e ruim né (a for¢a da internet), depende do
fator. Para alguém que ndo tem instrugdo, ela pode ser ruim porque vai confiar em tudo. E a
internet pode dar voz para qualquer um, sem limite, entdo acaba sendo perigoso”.

Quanto a checagem de informagao, ha dois caminhos comuns apontados pelos jovens:
o primeiro deles ¢ a checagem pela busca do Google e o uso dos links aparentemente mais
confidveis, geralmente URLs de veiculos de comunicag¢do conhecidos. O segundo, ¢ a busca
direta em poucos sites jornalisticos que possuem mais confianga.

E valido pontuar que, atualmente, o Google concentra 92,58% das buscas no Brasil,

inclusive o pais ¢ o segundo no mundo que mais utiliza o buscador, segundo um estudo feito
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pela Cuponation (Yahoo Negocios, 2021, on-line). Nesse sentido, ¢ preciso recordar que ha
todo um trabalho de algoritmos utilizado pela plataforma para que as buscas atendam as
preferéncias dos usudrios, aumentando ainda mais a personaliza¢do do contetdo. Tal cenério
favorece a formacgao de espagos polarizados, as chamadas bolhas e cAmaras de eco, uma vez
que o algoritmo ndo ¢ neutro e personaliza conteudos conforme as preferéncias dos usudrios
(Pariser 2012; Wardle; Derakhshan (2017). Sobre este ponto, quando questionados sobre seu
conhecimento quanto ao funcionamento dos algoritmos, nota-se que os estudantes tém um
conhecimento restrito quanto ao tema: possuem ciéncia a respeito dos impactos mercadologicos
nas redes digitais, ou seja, compreendem que quando falam ou procuram algum produto, sdo
bombardeados por propagandas em distintos sites e plataformas que os induzem a compra-lo, e
sabem que estdo cercados no ambiente digital por contetidos relacionados aos seus gostos e
interesses pessoais. Porém, verificou-se uma falta de compreensao mais profunda e critica sobre
as logicas de construcao de sentidos e as consequéncias sociais, politicas e econdomicas por tras
das agdes algoritmicas, conhecimentos considerados essenciais para uma sociedade mais justa,
inclusiva e democratica (Spinelli, 2021; Ribble, Bailey, 2007).

Ja a questdo da confianga em alguns veiculos jornalisticos mostra que a relevancia e
capital simbolico da imprensa permanecem, mesmo com a perda de espaco e credibilidade do
jornalismo tradicional, diante do contexto saturado de informagdes e de intensa desordem
informacional em que diversos atores politicos, empresariais, institucionais e da sociedade civil
coexistem como produtores de contetidos nas midias digitais.

Com relagdo a produgdo e criagdo mididtica, poucos estudantes dizem produzir
conteudo para suas redes que, para maioria, tem uso para fins individuais. Com excecdo de
algumas adolescentes que dizem gravar video para o TikTok, trés alunos, um que desenha, outro
que produz pinturas e outro que escreve, dizem divulgar os seus trabalhos na internet. Além
deles, Mer., aluno do 3° ano de escola particular, relata ja ter produzido conteudo para uma
pagina sobre um movimento politico por um tempo, mas parou: “acho que por questao de tempo
e principalmente na politica porque cansa, pela polaridade que temos hoje ser muito grande,
acaba desgastando muito”. Para os demais as publicagdes se resumem em fotos e stories no
Instagram, e alguns tweets no Twitter (atual “X”) para exporem os seus sentimentos e
inquietacdes momentaneas, uma vez que opinides sobre politica sdo feitas de forma mais
contida devido ao receio em causar polémica e sofrerem algum tipo de preconceito,

discriminacdo ou incitag¢do a violéncia.
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Tendo em vista a teoria da mobilizagdo de Norris (2000), na qual os meios de
comunicag¢do funcionam como agentes que encorajam a participagao politica, perante as causas
sociais e ambientais - também politicas - os jovens buscam ter atuagdo nos espagos virtuais.
Ainda que a grande maioria dos entrevistados ndo tenha iniciado nenhuma mobilizagdo ao
longo de sua vida, muitos ja participaram de pequenas a¢des das quais se identificam. Seja pela
causa animal, racial, ambiental, feminista ou até por questdes voltadas a comunidade escolar,

eles demonstraram interesse a partir da republicagdo de conteudos em suas redes sociais.

Compartilhei muita coisa durante a pandemia, compartilhei muita coisa durante as
queimadas, €, muita coisa sobre a Amazonia. Entdo acho que, assim, sdo aspectos que
eu sigo bastante. Eu comecei a me interessar muito pelo meio ambiente durante 2020,
eu acho que a pandemia foi algo, assim, essencial pra eu criar um senso critico maior.
Entdo, durante a pandemia, eu, assim me mobilizei com muitas causas, o meio
ambiente foi uma delas, e desde 2020 eu ndo como carne. Entdo assim, eu entrei sério
no negocio (Am., 17 anos, aluna de escola particular).

Nao vou dizer incidente, porque nao foi incidente, foi um crime, contra o George
Floyd, que veio um movimento enorme, Vidas Negras Importam. Eu participei dele,
dei um suporte pra ele. Também uma causa que aconteceu aqui no Brasil, que a mulher
precisava da assinatura do marido pra fazer a laqueadura, ai recentemente parece que
ndo precisa mais. Eu participei também de uma mobilizag@o sobre um abuso que teve
com uma crianga, ai eu tentei divulgar o maximo possivel pras pessoas se
conscientizarem e, também, para dar mais importancia, sabe? (Ey., 17 anos, aluna de
escola publica).

Os exemplos dados pelos adolescentes demonstram que had diferentes formas de
exercer o papel de cidaddo em determinadas causas sociais, que no ambito digital, contemplam
também pequenas agdes nas midias digitais. Até porque ¢ uma forma de se posicionar perante
seu ciclo social, e até além dele, sobre temas e problematicas que tém impacto na sociedade. O
exercicio da cidadania ndo se resume ao ambito politico (Garcia Canclini, 2015) como votar
nas elei¢des ou atuar em prol de partidos, mas também ¢ lutar e atuar por questdes sociais e
culturais que se acredita, afinal isso propicia a formag¢ao de valores identitarios e a sensagdo de
pertencimento social. Essa visdo corrobora com o que Paulo Freire (1967) incitava nos seus
estudos sobre a importancia de se conhecer sobre a dimensao social da cultura em que se vive,
no caso, voltando-se a atualidade, a propria cultura da midia. A midia ¢ algo que influencia a

vida dos jovens de uma maneira muito relevante.

[...] a gente tem que levar muito em conta o que a gente consome, os conteudos que a
gente passa tempo vendo em troca de fazer outras coisas que seriam mais produtivas,
a gente tem que saber o porqué de estar fazendo aquilo, até quando a gente vai
continuar fazendo aquilo e como aquilo afeta a gente, né? Tanto psicologicamente
quanto socialmente (Mn., 17 anos, aluno de escola publica).
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Os relatos dos jovens indicam que as tematicas voltadas a literacia mididtica ainda sdo
tratadas de maneira voluntaria na escola por alguns professores em momentos isolados. Sao
poucos os estudantes que realmente desenvolvem habilidades consistentes para uso € consumo
da midia no contexto educacional. Dentre os entrevistados, apenas uma aluna do 1° ano de um
colégio particular relata ter uma disciplina especifica sobre redes sociais, em que sdo abordados
assuntos relacionados a produgdo de contetido para o meio digital, desinformagao e algoritmos,
os quais fazem parte dos itinerarios formativos do Novo Ensino Médio. Ha também outros dois
estudantes do ensino particular, que afirmam discutir sobre esses temas dentro do novo
curriculo de lingua portuguesa como as andlises linguisticas, em que se abordam a
desinformacao e o fluxo de mensagens falsas nas redes. Outros quatro alunos de escola publica
dizem ter em sua grade escolar disciplinas que falam sobre a midia e os cuidados na internet,
porém, as aulas se resumem em debates e teoria.

Ainda que haja um longo caminho pela frente no fomento da literacia mididtica no
ambiente escolar, os estudantes reconhecem a importancia desses aprendizados para sua
formag¢do como cidaddos e consumidores mididticos mais criticos e conscientes. Como explica
Sr., 16 anos, estudante da rede publica, “agora a gente fica mais tempo no celular do que lendo
um livro, lendo uma noticia ou fazendo alguma coisa... E ai vocé tem que estar preparada, né,
pra lidar com esse meio, saber os links que vocé acessa, o compartilhamento errado que vocé
recebe”. Afinal, como Sf., de 15 anos, estudante de uma escola particular, pontua ¢ “importante

a gente trabalhar isso para ver o que a gente realmente faz todo dia”.
6 Consideracoes finais

Essa pesquisa contou com entrevistas realizadas com diferentes perfis de jovens, seja
pela origem e questdes socioecondmicas, seja pelos comportamentos e visdes de mundo
diversas. Tais divergéncias surpreendem ao passo que também desmistificam padrdes e
esteredtipos a respeito do consumo de midia pelos adolescentes.

Ao trazer um panorama geral sobre a realidade dos jovens entrevistados quanto as
habilidades da literacia mididtica, percebe-se avancos na preocupacdo quanto a questdes
voltadas, especialmente, ao acesso e avaliacdo de contetidos midiaticos em distintos meios,
canais e plataformas. Nas plataformas digitais, sobretudo nas redes sociais, os jovens tém seu

primeiro contato com informagdes, cuja veracidade pode ser questionavel. No entanto, a grande

”] Revista Interin, Curitiba, v. 30, n. 2, jul./dez. 2025 1 ISSN: 1980-5276 | DOI: 10.35168/1980-5276.UTP.interin.2025.Vol30.N2.pp76-91 87



Revista do Programa de P6s-Graduacdo em Comunicacao e Linguagens
da Universidade Tuiuti do Parana - ISSN: 1980-5276

maioria demonstra uma postura critica ao buscar confirmacdo em fontes jornalisticas
tradicionais para contextos consideradas improvaveis. Essa atitude revela uma geragdo que
passa a observar a problematica da desinformacdo, preocupada em discernir entre fontes
confiaveis e ndao confiaveis, evitando assim a disseminagao de noticias falsas. Com relagdo as
logicas algoritmicas, reconhecem que os conteudos sdo disponibilizados conforme seus habitos
e valores de consumo, mas ndo demonstram uma compreensao reflexiva das consequéncias
nocivas e excludentes dos algoritmos ao polarizar ou ampliar o viés de confirmacdo de
determinados contextos.

Neste sentido, ¢ preciso pontuar que ainda hd um caminho a ser percorrido para formar
adolescentes do Ensino Médio quanto as competéncias midiaticas, em especial para o fomento
da cidadania, dentro e fora do ambito digital, principalmente tendo em vista a presenga da
desinformacao no cotidiano desses jovens, acerca da sua multifuncionalidade e consequéncias
na vida das pessoas por assumir dinamicidade das conversas e debates que compdem a esfera
publica. Para isso, infere-se que € preciso olhar para questdes voltadas a literacia digital, mas
também para a educagdo civica/politica, no que concerne ao uso da midia de forma engajada
socialmente, como defendido por Mihailidis (2019), bem como € preciso levar em consideragao
a formacao dos professores, responsaveis pelos ensinamentos aos alunos, e o proprio esforgo
do poder publico para promover acdes e politicas que contemplem de forma efetiva essas
questdes na educacdo. Estas seriam possibilidades de ampliagdo deste estudo a serem
exploradas por pesquisas futuras, como a andlise de experiéncias de aplicacdo da educacao
midiatica para mobilizacdo cidadd pelos professores nas escolas brasileiras, bem como o

mapeamento de iniciativas governamentais para o setor.
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