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Resumo:

Numa era de valorizagdo de testemunhos, este artigo busca discutir as mudangas
pelas quais passa o jornalismo e as relagdes dessas transformacgdes com a memoria.
Em uma perspectiva processual, visualizamos as transformagdes do jornalismo no
cenario contemporaneo a partir da logica das rupturas e permanéncias que aderem a
novos regimes de midialidades, decorrentes das reconfiguragdes tecnologicas
adotadas pelos meios de comunicagdo ao longo da historia.
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Abstract:

In an age of valorization of testimonies, this article seeks to discuss the changes
through which journalism is passing and the relations between these transformations
with memory. From a procedural perspective, we visualize the transformations in
journalism in the contemporary scenario from the logic of ruptures and continuities
that adhere to new regimes of medialities resulting from the technological
reconfigurations adopted by the media throughout history.
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O modelo tradicional de negdcio na imprensa, sobretudo escrita, passa por

uma revisio no mundo contemporaneo!, que se reflete em demissdes em massa de

'O termo contemporaneo usado aqui se relaciona com a definigdo de Giorgio Agamben (2008), em
“O que ¢ o contemporaneo e outros ensaios”, que analisa o tempo presente de acordo com sua relagao
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jornalistas?, no fim de veiculos® e em uma crise de credibilidade* do jornalismo
profissional. Muitos autores® tratam da relacdo entre essas transformacdes e o maior
fluxo de informacgdes através de redes sociais e sites. Dentre alguns fendmenos
tipicos desta era de ampla atividade e interagdo virtuais, destaca-se, neste artigo, a
cultura de valorizagdo do testemunho e sua relagdo com a memoria, no caminho para
propor algumas solug¢des para o jornalismo, em uma fase de crise®.

Por outro lado, pensando na proposta do dossi€, que estabelece uma
continuidade na percep¢ao do conceito de remediacdo, relacionando-o a ideia de
bricolagem, a partir das andlises de Lévi-Strauss, ao adotar uma perspectiva
historiografica, emerge das discussdes a questdo das permanéncias historicas, o que
faz com que nenhuma transformacdo seja vista encarcerada nela mesma, sem
considerar os processos anteriores que deixam continuidades. Nao se trata da simples
observagdo de tragos discursivos ou contextuais que permanecem nos meios,
discursos ¢ linguagens, mas a percep¢do de que materialidades e os gestos de sua
apropriacao estdo contidos em cada novo meio, produzindo reconhecimentos que
fazem emergir, de certa forma, o passado.

Por outro lado, para entender as mudancas pelas quais passa o jornalismo no
século XXI, ¢ preciso analisar que aspectos sociais mais amplos interferiram na
maneira como se consome € produz informagdo. Neste artigo, como j4 mencionado,
o enfoque ¢ a crescente valorizagdo e difusdo do testemunho. Segundo Vaz (2014),
passamos de um cendrio em que se privilegiava a confissdo como forma de discurso
autobiografico decisiva para a constituicdo da subjetividade (desde, ao menos, o

Concilio de Trento até a modernidade) para uma era de testemunhos. Neste contexto,

com outros tempos, o incompreensivel, certo estranhamento atual e desejo de buscar respostas ainda
ndo dadas para temas atuais que permanecem obscuros.

2 Segundo levantamento feito pelo site Volt, de janeiro de 2012 a junho de 2015, foram contabilizadas
pelo menos 1.084 demissdes de jornalistas em cerca de 50 redagdes no Brasil e pelo menos 3.568
demissdes gerais em empresas de midia. Disponivel em: <https://medium.com/volt-data-lab/a-conta-
dos-passaralhos-953e7e254d4a>. Acesso em: 9. jun. 2015.

3 O Jornal do Brasil, por exemplo, publicou sua ultima edigao impressa em 2010. Em 2015, a Editora
Abril decidiu pelo fim da publicagdo das versdes brasileiras das revistas Playboy, Men’s Health e
Women’s Health.

4 Sobre crise de credibilidade, c.f, por exemplo, LOVINK (2011).

5 C.f.,, por exemplo, DEUZE (2008).

6 Autores como Pierre Lévy (2015) e Jean Baudrillard (2000) defendem que estaria em curso o fim do
jornalismo como tradicionalmente era entendido, uma vez que, sem a necessidade de mediadores para
selecionar e apresentar as noticias, jornalistas perderiam a sua relevancia na sociedade.

INTERIN, v. 23, n. 1, jan./jun. 2018. ISSN: 1980-5276.

Cristine Gerk; Marialva Carlos Barbosa. Jornalismo na era dos testemunhos: remediagdo, reconfiguragdo ou permanéncias
historicas? p. 127-145.



129

o interlocutor deixa de ser valorizado por sua autoridade e capacidade de ajudar,
como um padre ou um terapeuta em um processo secreto de salvagcdo ou cura. Ele
passa a ocupar um lugar de duplo enderecamento. Quem escuta ¢ um individuo
qualquer, tolerante e solidario, em uma dinamica terapéutica que pressupde a ida ao
espaco publico, e ndo o segredo. De acordo com Vaz, o siléncio, quando ocorre, ¢
provocado pelo julgamento moral da sociedade ou a imposi¢do de um algoz causador
do sofrimento. Dessa forma, ¢ aclamado como corajoso aquele que supera o medo e
a vergonha, ¢ vem a publico assumindo seu lugar de vitima. Sobretudo através das
redes sociais.

O testemunho valorizado ¢ cheio de fatos bem descritos, para dar dimensao
realista a narrativa. E o lugar da vitima de um outro, ao contrario da confissdo, que
seria lugar de um agente reflexivo sobre seu proprio comportamento. A partir de um
principio de presuncdo da inocéncia do narrador, quem desconfia de um testemunho
¢ visto como sem compaixdo ou preconceituoso (VAZ, 2014, p. 5). A exposi¢do
publica assume uma fungao terapéutica, de “elevar a autoestima” a partir da inser¢ao

em uma rede solidaria.

Era dos testemunhos e cultura testemunhal

Embora as vezes parega se reportar ao passado, o testemunho sempre ¢
contemporaneo a ele. Nao ha necessidade de procedimentos especiais para legitimar
os relatos. Qualquer um esta autorizado a expor fatos e visdes de mundo. Nao precisa
ser jornalista, nem recorrer a argumentagdo ou a administra¢do de provas ou estudos.
Em vez de uma hierarquia, hd hoje uma rede rasa de investigagdes por institutos e
fundacgdes, nao s6 universidades. Assim como ha uma rede de fontes informacionais,
ndo necessariamente instituicdes jornalisticas de prestigio histdorico. Isso esta no
amago da rede de boatos que circulam na rede. Muitos internautas, sobretudo os mais
idosos — menos treinados para desconfiar do ambiente virtual — acreditam em
noticias e pareceres criticos emitidos e divulgados por qualquer um, sem necessidade
de chancela. Por isso a importancia de resisténcia de profissionais ou marcas com
credibilidade, que, por exemplo, monitorem o poder publico com dentncias bem

embasadas.
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No caso especifico da vitima, seu “empoderamento”, segundo Fassin (2007),
se deu ao longo de quase cem anos de historia e aprofundou-se no decorrer da
Primeira e da Segunda Guerras Mundiais, e a partir do trauma do holocausto.
Durante as guerras, havia uma interpretacdo de neurose poOs-traumatica, pela
psiquiatria, que colocava a vitima sob suspeita e alvo de criticas. A passagem do
holocausto, segundo Fassin, muda esse status, anos depois, quando os sobreviventes
transformam as lembrangas em relatos. O deslocamento do lugar do trauma ¢
aprofundado com os horrores da Guerra do Vietna. A partir da década de 1980, um
evento ¢ entendido como forca suficiente para desencadear traumas. Essa mudanga
no estatuto da vitima também esta associada a uma transforma¢do do estatuto de
verdade, passivel de ser narrada apenas pelo sujeito que a vivenciou.

O sofrimento no presente ¢ vinculado a um evento no passado que deixou
marcas no interior da vitima. A experiéncia traumadtica ¢ cada vez mais plural:
abrange desde eventos-limite, como desastres e assassinatos, até situagdes cotidianas,
vividas ou observadas. A forma de comunicar esse trauma ¢ o testemunho, que se
liga a uma reconfiguracdo do publico e privado, a partir do momento em que
pressupde um compartilhamento de emocdes. H4 uma demanda por atribuir ao que
sofre o papel social da vitima, mobilizando aparatos institucional, juridico e
simbolico. Como ja apontado, o espaco onde esses relatos circulam e ganham
visibilidade atualmente é, na maioria das vezes, o virtual.

Em um cendrio p6és-moderno’, em que o futuro é o lugar do risco evitavel, e
nao do progresso ou da cura, como foi na modernidade, a proliferacao de relatos se
torna operacional. A partir de uma cole¢do de possibilidades arriscadas € o medo do
“contdgio”, o operador, antes sujeito, pode elaborar a estratégia mais segura e estavel
para evitar perigos que ja vitimaram outros. Os videos e imagens de leitores que
circulam em redes sociais e sdo publicados em veiculos jornalisticos recorrentemente
reforgam esse sentido de risco. Nesse novo contexto, o passado ndo precisa mais ser
superado e esquecido, e sim lembrado, para servir como modelo de alerta. Em
jornais, sdo mostradas imagens da vitima que revelam uma rotina ou felicidade
semelhantes as do espectador, que também pode perdé-la. Cria-se uma cultura

voltada para a preven¢do do sofrimento, como acontece na saude publica. Junto a

7 Sobre pés-modernidade, cf., por exemplo, D’AMARAL (2010).
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lista de alimentos, lugares, pessoas e substincias a se evitar, hd uma série de
comportamentos e posturas didrias condenaveis, por implicarem riscos. O contexto
social fica cada vez menos evidente. Ao ouvir o relato alheio, inclusive se redefine o
proprio passado, a partir de enquadramentos do presente. A vitima que vem a publico
poderia ser cada um de nos.

Koselleck (1979) explica que a experiéncia ¢ o passado atual, quando se
fundem a elaboracao racional e as formas inconscientes de comportamento, que nao
estdo mais, necessariamente, no conhecimento. Também esta sempre contida na
experiéncia a experiéncia alheia. Da mesma forma, a expectativa ¢ individual e
interpessoal. As expectativas podem ser revistas; enquanto das experiéncias se espera
que elas se repitam e sejam confirmadas no futuro, incluindo, na elaboragdo de
acontecimentos passados, suas possibilidades e falhas. O futuro nunca ¢é resultado
simples de um passado histérico. As experiéncias se superpdem, se impregnam umas
das outras. Para Koselleck, ¢ a tens3o entre experiéncia e expectativa que suscita
novas solugdes. Nesse sentido, a cultura de risco evitavel e repetivel da pouco espago
para novas solugdes.

Pode-se pensar também que a investigagdo sobre si mesmo perde a forga.
Longe de querer deslegitimar o discurso de alguém que foi alvo de um crime — ¢
evidente que culpados devem ser punidos — fica esvaziada, em paralelo, uma busca
por respostas mais complexas, que englobem uma andlise do comportamento da
vitima e do contexto social. Nietzsche (1987) sugere que um dos maiores
ressentimentos do homem € o fato de ele ndo poder mudar o passado. Para resolver
essa angustia, ele propde uma transformagdo do pensamento “foi assim” para “assim
eu quis”, o que amenizaria remorsos. Essa proposta reflexiva dificilmente teria lugar
num enredo que se resume de forma crescente a uma batalha entre “o bem”
vitimizado e o “mal” algoz, e poucos se colocam na posi¢cdo de autores da propria
vida. Segundo Nietzsche, a moralidade dos costumes suspende a forga plastica do
esquecimento. A afirmacgdo “assim eu quis” carrega em si uma proposta de cura e
reconciliagdo com o passado, para ndo dar lugar ao ressentimento e produzir amor

pelo acontecimento. A possibilidade de digerir o passado abre espaco para o novo.
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Polifonia memoravel

Essas conexdes entre diversas fases temporais sdo explicadas de forma
magistral por Bergson (1990), que descreve o tempo como fluxo. O ser humano esta
sempre constituindo memoria e vivendo a partir dela. A percepcdo esta ligada a
atencdo a vida, a agdo vitalmente orientada. Percebe-se para viver e agir, ndo para
contemplar, especular e conhecer, como propunha a tradi¢do metafisica. Bergson
critica o idealismo subjetivista, que deduz o mundo a partir do eu, ¢ o realismo
materialista, que aposta demais na existéncia das coisas, foca na materialidade do
cérebro. Para ele, a percep¢do ¢ ligada a memoria. As imagens percebidas sdo
conservadas para serem uteis as acdes na vida. Perceber ¢ também lembrar.

Segundo a teoria bergsoniana, a matéria ¢ um conjunto de imagens,
interligadas e interdependentes. A percepcdo extrai certa imagem de um conjunto
possivel, como se houvesse subtragdo. As “coisas” sdo imagens reveladas para cada
um de acordo com o que lhe interessa, as imagens sdo uma potencialidade de
relacdes. Entre a percepcdo e a matéria, existe uma diferenca de grau. A matéria € o
conjunto de todas as virtualidades possiveis, e a percepcao volta para nds a face da
matéria que nos interessa, por trazer promessa ou ameaga. O todo esta na matéria, e
ndés vemos apenas parte desse todo. Entender como funciona a percepcdo e a
memoria ¢ essencial em uma sociedade crescentemente influenciada por impressoes
e relatos individuais. As propostas tedricas bergsonianas, em especial, sdo
importantes para a analise do tema em questdo porque alertam para o fato de que um
testemunho engloba percepgdes escolhidas por se adequarem a uma acao vitalmente
orientada. Uma boa andlise de uma situacdo, para um conteudo jornalistico, por
exemplo, corre o risco de se empobrecer ao acompanhar ou se restringir a uma Unica
percepcao.

A credibilidade ¢ defendida por Sodré (2009) como o principal capital
simbdlico do jornalista, que parte de certo pacto estabelecido entre o profissional de
imprensa e o leitor. “A credibilidade decorre muito provavelmente do lugar
privilegiado que o jornalista ocupa como mediador entre a cena do acontecimento e a
sociedade global: o lugar da testemunha” (SODRE, 2009, p. 48). Esse lugar, porém,

¢ deslocado muitas vezes, no cendrio atual, para o leitor. O jornalista parece atuar
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como uma espécie de controlador de testemunhos alheios. O testemunho veiculado
na midia atribui responsabilidade a quem vé, de relembrar e prevenir, transmite uma
obrigacao moral, apela para um senso de comunidade.

Alguns exemplos praticos desta cultura de testemunhos sdo os posts® de
sucesso sobre artistas que superaram traumas e as conhecidas “historias de
superacdo”, que rapidamente ganham destaque midiatico, em um processo de
retroalimentagdo mutua entre amadores e profissionais, e difusdo dos testemunhos
em todos os canais ¢ formatos. Em novembro de 2016, por exemplo, a filha africana
dos atores Bruno Gagliasso ¢ Giovanna Ewbank foi alvo de comentarios racistas na
internet. Muitas matérias de veiculos reconhecidos’ publicaram matérias apenas
reproduzindo relatos dos atores, orais e escritos, em redes sociais ou programas de
TV. No méximo, também reproduziam o texto agressivo publicado inicialmente.
Mais tarde, foi descoberto que a autora das mensagens racistas era uma menina
negra, de 14 anos. O tema tinha potencial para ser explorado de forma mais ampla e
analitica. Outro movimento atual ¢ o de divulgacdo de testemunhos relativos a
experiéncias vividas pelos proprios jornalistas. Brétas (2016) observou a profusdo
dessas formas de relato na imprensa brasileira entre 2013 e 2015 e seu aparecimento
em veiculos de grande circulagdo no Brasil.

Essa caracteristica presente na experiéncia — de que ela mesma produz a
verdade vivida — estd também de maneira exponencial em videos e fotos mandados
pelos leitores para jornais e sites. Jornalistas'? alertam para o perigo da pratica, cada
vez mais frequente, de produzir matérias apenas a partir de um relato enviado por
leitor em redes sociais, como WhatsApp. Ha mais chances de virarem matérias as
mensagens acompanhadas de fotos ou videos, sobretudo de pessoas que denunciam
abusos do poder publico ou violéncias. Muitos artigos se resumem a reprodu¢do da
mensagem, com a resposta da autoridade competente, sem polifonia ou analise sobre

passado e futuro da situacdo. A verdade da experiéncia de cada um, transmutada sob

8 Publicag¢des em redes sociais.

9 Exemplo: http://ego.globo.com/famosos/noticia/2016/11/bruno-gagliasso-sobre-queixa-crime-por-
racismo-policia-vai-cuidar-disso.html

10 Na dissertacdo intitulada Jornalismo e piblico: reconfiguracées no contexto digital. WhatsApp
do Extra como ferramenta historico-tecnologica (2016), dez jornalistas do jornal Extra relataram ser
comum a pratica de produzir matérias a partir de uma tnica mensagem enviada por uma vitima pela
rede social.
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a forma de imagens vistas, capturadas e partilhadas, produz um discurso
desassociado de qualquer referencial, tendo nele mesmo o sentido exacerbado do
verdadeiro. A experiéncia ¢ transportada via mecanismos comunicacionais, sendo ela
isenta da davida e investida do efeito verdade aprioristico. Sao imagens reconhecidas
como provas de traumas em redes sociais € em veiculos jornalisticos, embora sejam
trechos simplificados, arbitrérios e superficiais de situagdes.

Em uma época de disseminacao da legitimagdo e autoridade do testemunho, e
em meio a processos de transformagdes no jornalismo!!, ¢ impossivel ndo pensar na
fonte e futuro lugar de arquivo de todos os relatos: a memdria. O mundo
contemporaneo nao cessa de registrar o testemunho das existéncias mais comuns e de
acontecimentos banais. Entretanto, segundo Ranciére (2010), enquanto a informagao
¢ abundante, a memoria ndo segue o0 mesmo movimento. Para o autor, a memoria, no
sentido de mecanismos coletivos de preservacdo de documentos e informagdes
relevantes, deve constituir-se tanto contra a superabundancia de informagdes, quanto
contra sua falta. Ou, como analisaria Bergson, essa abundancia fica restrita a uma
virtualidade, com fraca atualiza¢do na percepgao.

E imprescindivel também qualificar conteudos para que sejam mais
memoraveis, marcantes, € redescobrir velhos materiais. O cinema, para Rancicre, € a
arte que consegue combinar o olhar do artista que decide e da maquina que registra,
de imagens construidas e submetidas, que apreende o real como um dado a ser
compreendido, e nio um efeito a ser produzido. E capaz de entrelagar temporalidades
defasadas e regimes heterogéneos de imagens. No filme Operdrios ao sair da fabrica
(1995), por exemplo, Harun Farocki retoma uma filmagem feita pelos irmaos
Lumiere e a recompde com imagens feitas a partir do mesmo movimento de
trabalhadores em variados filmes, institucionais, de propaganda, atualidades, filmes
célebres, anonimos. Para Lins (2011), essa foi uma forma de retirar o documento
audiovisual de uma série ja institucionalizada, a historia do cinema, para inseri-lo em
outra série, com documentos de fontes diversas, construindo nova constelacdo. A
filmagem dos Lumiére ¢ retomada com paradas na imagem, cdmera lenta, inversao
de movimento e novas focalizagdes, permitindo ao espectador novas leituras e

associacoes de materiais ja existentes.

11 Sobre transformagdes no jornalismo no contexto digital, c.f., por exemplo, DEUZE (2006).
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Nesse sentido, percebe-se que o cinema explora a potencialidade, ou tem mais
claramente a condicdo de romper com automatismos e reducionismos, ou a
superficialidade de uma mera administragdo de testemunhos em textos que nao
marcam, que se perdem e ndo sao retomados. Entender como isso ¢ feito pode ser um
caminho que abra possibilidades para o jornalismo, mesmo que historicamente a
narrativa jornalistica tenha se firmado em outro lugar de fala, ancorada em uma
diferente pseudorrelacdo com a verdade.

Numa montagem cinematografica, ¢ possivel, através da repeticdo, por
exemplo, retornar ao passado e torna-lo de novo real. Ou questionar o que ¢ ou foi
real. Em uma era pés-moderna, em que o real perde o interesse para o virtual, esse
movimento pode trazer grandes contribui¢des. Numa paragem, o espectador se vé
estimulado a refletir sobre o sentido de uma imagem ou cena, que teve o fluxo
interrompido. De acordo com Agamben (2008), no cinema, uma sociedade que
perdeu seus gestos procura reapropriar-se deles, a0 mesmo tempo em que registra a
perda. A diferenga entre o cinema e o jornalismo, para o autor, ¢ que as midias nos
dao sempre o fato, o que foi, sem sua possibilidade, sem sua poténcia, um fato sobre
o qual o espectador ¢ impotente, embora indignado. As premissas classicas de
objetividade e imparcialidade, nunca alcangadas, tornam os formatos limitados.
Como definiu Deleuze (1992), o cinema pode ter o mérito de devolver as imagens
tudo que tém, desfazendo a linguagem como tomada de poder, para que ndo
percebamos menos como espectadores.

Um observador tem menos memoria e possibilidades futuras que uma
imagem, diante da qual presente, passado e futuro podem se reconfigurar. O
anacronismo ¢ uma forma de exprimir a complexidade e sobredeterminagdo das
imagens, com seus tempos distintos atuantes. E preciso conhecer o presente, e
apoiar-se sobre ele, para compreender o passado, e fazer-lhe as perguntas certas. O
presentismo!? atual ¢ uma perda da articulacio entre passado, presente e futuro. Para
um estudo historico, € preciso considerar os varios tempos reunidos em um mesmo
tempo. Através da memoria, podemos humanizar e relacionar as camadas do tempo,

’ .

reconhecendo nele uma impureza essencial que nao ¢ simplesmente cronoldgica,

12 Sobre a intensificagdo do presente, cf. por exemplo GUMBRECHT, 2010.
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como indicou Bergson (1990). O tempo esta sempre indo e voltando. E importante
estudar os sintomas, que interrompem um fluxo automatico e inconsciente ¢ que
provocam uma abertura repentina e a aparéncia de uma laténcia ou sobrevivéncia, a
conjuncao de diferenca e repeti¢do. Por isso, estudar os sintomas dos impactos no
jornalismo de uma era de valorizacdo de testemunhos ajuda a refletir sobre novos
caminhos possiveis, alguns deles ja trilhados pelo cinema.

O mundo contemporaneo esta tomado de um excedente de imagens inuteis,
separadas com vistas ao espetaculo, e destinadas a serem descartadas. O excesso de
imagens de sofrimento veiculadas pela midia colabora para a apatia do telespectador:
sdo tantos relatos, fotos e videos que parece que uma situagdo, de violéncia,
abandono ou escassez, ¢ imutavel, esta além do alcance da acao da audiéncia. Além
disso, um sofrimento real parece ficticio. No cinema, ainda € mais possivel estimular
o espectador a apropriar-se criticamente das imagens e produzir suas proprias
conclusodes, integrando-as as suas vidas. Para Leandro (2012), s6 a montagem
permite tirar as imagens de onde estdo confiscadas, e trazé-las de volta a um espago
de confrontacdo e vida. A partir dessa iniciativa, a imagem ndo funciona apenas
como ilustra¢do de discursos e teses, de direita e esquerda, como muitas vezes fazem
os veiculos jornalisticos. Leandro defende a importancia de apagar discursos pré-
estabelecidos e acabados das imagens, para o espectador ressignifica-las.

E o que propds Eduardo Coutinho no filme Um dia na vida, de 2010, no qual
mostra imagens extraidas da programacdo da TV aberta brasileira, filmadas ao longo
de 19 horas. O cineasta expde as imagens sem narracdo ou interferéncia, em uma
montagem que impele o espectador a interpretar e tirar conclusdes. Ficcdo ou
documentario s6 ganham pertinéncia nas suposi¢des do espectador pois ndo ha nada
nas imagens que garanta sua veracidade. Um espectador emancipado, como designou
Ranciere (2010), ¢ capaz de se dissociar das inten¢des do artista e de traduzir de
modo singular o que vé e sente.

Para realizar uma investigacdo mais artistica e complexa, ¢ preciso trabalhar
as imagens, descrever relagdes e questionar; ja que um documento ndo expressa uma
verdade sobre determinada época de forma objetiva e inocente, e sim “o poder da
sociedade sobre a memoria”, como definiu Lins (2011), ou um esfor¢o de sociedades

passadas que o guardaram e manipularam para impor ao futuro certa imagem de si
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proprias. O documento nao ¢ instrumento da Historia, mas seu objeto. Eles revelam e
escondem tracos das condi¢cdes em que foram produzidos e do poder que os
produziu. Lins defende que ¢ preciso fazer uma critica do documento, ou seja,
recorta-lo, analisar relagcOes entre elementos.

Uma foto ou um relato podem ser encarados, assim, como documentos a
serem destrinchados, compreendidos, em um movimento que convida o espectador a
participar verdadeiramente, ¢ ndo apenas interagir, como ocorre quando ha trocas
entre jornalistas e leitores. O leitor ndo ¢ convidado a participar da produgao da
matéria, do tratamento do conteido, da escolha dos topicos. Ele apenas fornece o
material a ser usado e recebe uma interpretacio feita. O jornalismo pode aprender
com o cinema a criar mecanismos que estimulem uma atividade reflexiva ativa e
participativa. O banco de imagens se torna cada vez mais amplo, fica cada vez mais
dificil trabalhar com imagens e documentos deslocados de seu contexto historico. E
preciso se debrugar sobre eles para que resistam ao tempo e ao evento que lhes deu
origem. A imagem ¢ investida de um poder de testemunho sem igual. Mas o que foi
captado pelas cameras pode nao ser percebido pelos espectadores durante a
observagdo, nem pelo fotografo ou camera no momento do registro. Pode haver
elementos nao escolhidos a espera de alguém para desvenda-los e interpretd-los.
Imagens e testemunhos sem interpretagdo correm grande risco de sumirem neste
apagamento progressivo generalizado.

Muitos documentos transcrevem ou evocam dizeres. Porém, como a imagem,
a fala traz novas interrogacoes, € ndo apenas a interpretacdo dos acontecimentos, mas
ao proprio relato. A fala e a oralidade estdo naturalmente contidas no relato historico.
Nao podem servir s6 para exemplificar, trazer imagens ou a impressao do veridico.
Farge (2009) propde tomar as falas como emergéncias novas, acontecimentos. O
historiador ou o comunicador ndo pode sucumbir aos encantos atuais do
individualismo, alerta Farge. Para ir contra a tendéncia de automatizar o discurso, a
autora mostra que ¢ importante ler os deslocamentos que cada um inventa para si e
para os outros em suas falas, as condi¢cdes de sua irrupg¢do, e dar sentido aos relatos
articulando com os grupos sociais e acontecimentos coletivos de que sdo dependentes
de varias formas, como submissdo, revolta, consentimento etc. A fala, em vez de

ilustrar o discurso, deve lhe causar um problema, ao provocar ou se submeter ao
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poder. Outro perigo € tornar a fala exterior, espantosa, objeto de fascinagdo, em vez
de considera-la uma alteridade desconcertante e familiar, singular e articulada com
um conjunto de outros falantes, religando seres e palavras.

Desde a modernidade, o tempo tende a caminhar para frente, produzindo o
novo como progresso. As descobertas de Galileu, ligadas ao infinito (Terra se move
infinitamente), abalaram o conceito de origem. A descrenga em Deus e o ideal de
origem da religido também entram nesse movimento. Com a Revolug¢ao Francesa,
este desejo de um novo, que esta na virtualidade da vontade de mudanga e seu
entusiasmo, se consolida. Mas a memoria nio pode ser deixada de lado. E preciso
investir em contetidos que ficam, ¢ em modos de armazenamento que encontrem e
reconvidem a reflexdo. Menos contelidos novos e mais novas visitas a contetidos
existentes. Em uma nova concepg¢do da Historia, a imagem ¢ colocada novamente no
centro, para ser revisitada. Muitas cenas passam desapercebidas. Até os campos de
concentragdo na época do Holocausto ndo foram percebidos em imagens da época.
Diante de uma imagem, presente e passado ndo param de se reconfigurar. A Historia
se aproxima da memoria, nao parte dos fatos passados, mas de um movimento que
parte do presente, que pode trazer novos sentidos. Na montagem cinematografica,
muitas coisas ja estdo 14, a espera de um olhar.

O automatismo ¢ usado hoje a favor de uma narrativa mais classica. O
jornalismo, inspirado no cinema documentario, pode tratar o real como um problema
e experimentar os jogos da acdo e da vida mais livremente. Alguns filmes mesclam
imagens reais e ficcionais, problematizam o real, a historia, a imagem, com uma
multiplicidade de tempos a cada momento. Usar varias imagens de épocas diferentes
para construir um argumento, parar uma imagem para vermos algo que nao
poderiamos ter visto, em um vai e vem do tempo. A repeticao torna algo novamente
possivel, restitui o passado como possibilidade atual. Nos faz formular a pergunta:
como isso aconteceu? O documento traz ensinamentos hoje, promove
reinterpretagdes contemporaneas.

Mas, ninguém se lembra sozinho. Nao ha memoéria sem linguagem, o que a
coloca numa dimensdao social de imediato. As narrativas sdo necessdrias para
configurar as memorias, que sdo, elas mesmas, constru¢do narrativa. Hoje ha um

excesso de informacgdo, mas feita para ser consumida, sem liga¢do, esvaziada da
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possibilidade de entendimento profundo. Antes da montagem, as imagens estdo no
mundo, e podem servir para varias narrativas. Nos telejornais, por exemplo, a fic¢do
se impde como verdade. As informag¢des nao ajudam o espectador a criar elos,
lembrar. A midia, em geral, da o fato como algo acabado, sem sua poténcia e
complexidade. Entretanto, ¢ possivel tentar criar um espectador emancipado, com
capacidade de traduzir o que vé, traducdo esta que ocupa o centro do aprendizado.

A memoria que confia em HDs para salvar documentos ¢ arriscada, muito se
perde, somem os vestigios. E preciso investigar a histéria de um documento ou de
uma fala, fazer uma arqueologia da fala, inspirada em Deleuze. Em filmes, sdo
usadas as falas da testemunha viva, do testemunho dos documentos ou a de
especialistas. Abre-se a possibilidade de surpreender alguém com a sua propria fala,
o documento ativando uma memoria adormecida. Ou a possibilidade de confrontar
duas testemunhas diante de uma camera, de reconstituir cenas. A poética do
testemunho ndo ¢ s6 da informacdo do habito. Pode dar saltos no passado e no
presente. S30 maneiras mais complexas e ricas de lidar com o testemunho, que
podem servir de inspiracao para o jornalismo.

Para Bergson (1990), a percep¢do, por manter distancia em relagdo ao que
pode chegar, aumenta o espectro de agdes possiveis. Por esse motivo, o ser humano
ndo precisa agir sempre da mesma maneira, ele tem uma abertura infinita de
variagoes de respostas possiveis. O cérebro prové a capacidade de hesitar, que ¢
fundamental para imprimir a¢cdes novas ao suspender uma reacdo automatica. Essa
reflexdo esta ligada a uma contestagdo do habito, que gera economia de percepgao.
Perguntar-se o que poderia ser feito diferente ¢ um bom exercicio para o jornalista
hoje, em um contexto que expde a necessidade de buscar novas alternativas para

antigos e novos habitos.

Remediacéo, reconfiguracao ou permanéncias histéricas na era dos
testemunhos?

Pensar em remediacdes e inovacOes na dimensdo da historicidade ¢é incluir
nas discussdes também as rupturas que a tecnologia emblematicamente constroi,
como signos de reconhecimento de um novo momento historico. Entretanto, apesar

desse emblema dos tempos, nomeado contemporaneo, hd uma mixagem de gestos
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contidos nas maneiras como se faz a aproximagdo e o reconhecimento dessas
mesmas tecnologias. H4 permanéncias duradouras nos formatos e nas formas
(lucidamente chamadas por Roger Chartier (1993) de materialidades) como os
mecanismos midiaticos se apresentam para o publico. Essas permanéncias significam
a possibilidade de novos gestos comunicacionais €, ao mesmo tempo, O
reconhecimento da possibilidade de didlogo que se instaura. O conceito de
remediacao (remediation) (BOLTER; GRUSIN, 1999) pressupde a relagdo semantica
entre 0 meio anterior ¢ o que emerge. Dessa forma, mais do que uma simples
permanéncia, observa-se uma integragdo que configura uma espécie de nova
paisagem mididtica.

Na historia dos meios, essa eclosdo de novas paisagens mididticas se faz
quando, ap6s uma mistura entre os meios antecessores, cria-se uma linguagem
propria, ainda que as performances imemoriais dos meios anteriores continuem
presentes nos mais recentes. Dessa forma, ¢ que explicamos, por exemplo, a historia
da comunicacdo no Brasil ser governada pelos pressupostos da oralidade
(BARBOSA, 2013) e, assim, mesmo nos valendo das tecnologias inovadoras do
século XXI, fazemos da oralidade a possibilidade de didlogo duradouro. Ainda que
haja uma historicidade propria de cada meio (a imprensa ¢ “remediada” como
comunicag¢do escrita, da mesma forma que a voz se mesclou ao radio, junto com o
ruido e o siléncio, criando “imagens auditivas” (BALSEBRE, 1994), ha
configuracdes historicas que se tornam dominantes e permanecem interpelando as
construgdes midiaticas.

Toda vez que nos deparamos com um fendmeno, € preciso questionar suas
causas e seus possiveis impactos. Como definiu Koselleck (1979), ndo ha expectativa
sem experiéncia, e nio ha experiéncia sem expectativas. E imprescindivel descobrir a
vinculagdo entre o antigo e o futuro em cada fendmeno, perceber o que muda e o que
permanece, € quais as consequéncias. A Historia s6 poderd reconhecer o que esta em
continua mudanga e o que ¢ novo se souber qual ¢ a fonte onde as estruturas
duradouras se ocultam. Inspirados nos modelos de investigacdo historica
foucaultianos, devemos pesquisar como o individuo se constitui e se reconhece como
sujeito, estudar os jogos de verdade na sua relacdo de si para si, e as praticas que se

formam a partir dai, inclusive jornalisticas. Entender, por exemplo, a cultura de
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valorizagdo de testemunhos e relatos ¢ crucial para estudar as mudangas pelas quais
passam o jornalismo hoje, tanto na sua producdo, quanto na sua recepg¢ao, no sentido
de propor novos caminhos.

Bergson introduziu o conceito de virtualidade, que engloba as lembrancas
independentes vivendo em uma impoténcia do passado, de forma desordenada,
aleatoria. Elas ndo estdo agindo no corpo, ndo sdo conscientes, mas podem encontrar
uma fissura e se atualizar. Trata-se de um inconsciente ontoldgico, ndo psiquico. O
passado tem uma poténcia que € suspensa pela pressao do viver, que se inclina para o
futuro. Esse passado singular e impotente ndo se repete, ndo ¢ automatico, ¢ datado
em cada imagem-lembranga. Nao ha apagamento de lembrangas nunca. Inspirados
nesta proposta filosofica tdo revoluciondria, rica e poética, precisamos pensar em
mecanismos para que a memoria coletiva seja preservada, e os documentos ganhem a
possibilidade de gerar novas e amplas atualizagdes de memorias produtivas e
frutiferas. Se o corpo humano faz isso de forma magistral, por que n3o nos
dedicamos de forma mais consciente a caminhar neste sentido na administragdo de
contetdos coletivos?

Ao lermos Bergson, entendemos que, para nao ficar preso s6 no presente, ¢
necessario querer sonhar. O homem passeia entre um estado automato e sonhador, e
este fluxo € crucial. O corpo ¢ um limite movente entre o passado, que continua
existindo no presente, e o futuro. O reconhecimento se d4 numa associacdo da
percepgdo imediata e das imagens-lembranga. Nos queremos domesticar o tempo,
com mecanismos como a informagdo em tempo real, propondo uma suspensao da
duragdo, que ndo ¢ real. O jornalismo pode estar em um caminho entre a objetividade
e o lirismo? Ainda € possivel sonhar com estes novos horizontes, para uma profissao

em desgaste.

A titulo de desfecho

A cada vez que nos dedicamos a alguma coisa, suspendemos um
automatismo. A aten¢do suspende um reconhecimento trivial, amplia o leque de
atualizacOes possiveis. Cada nova analise muda, amplia, cria novas imagens-

lembranga com as quais dialogar. Nao existe completude, estd tudo sempre em
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aberto. A ateng¢do ¢ a dilatacdo e ndo a contracdo da repeti¢do. Por isso, o progresso,
para Bergson, ndo ¢ linear, em etapas: ¢ continuo, tudo sempre se afeta no sentido da
mudanca. Para acreditar no real, precisamos dividi-lo. O automatismo hoje ¢ maior,
com pouca variacdo de respostas ou liberdade. O hébito estd muito entranhado. A
evolucdo ou progresso, para Bergson, estdo ligados a um “novo” inserido na
liberdade que o espirito fornece ao corpo. Quem evolui mais ou menos livremente
cria a todo momento algo de novo.

O mundo hoje padece de excesso de comunicacao, nao de falta. Conhecer
muitas vezes impede de pensar; € preciso esquecer para conhecer 0 novo, como
propds Nietzsche. A arte ¢ a producao de um finito que se insere num fluxo infinito:
cada leitura, por exemplo, € nova e unica, de um livro que continua para outros no
tempo. A repeticdo também produz diferenca. E preciso combater os clichés, o
automatismo sem reflexdo, estar numa zona de desconforto. As coisas emitem
signos, imagens, promessas e ameagas, ¢ o aprendiz os interpreta. E a memoria que
vai produzir a condi¢do de decifrar os signos. A acelerag¢do cria um divorcio entre o
tempo e a experiéncia. Proust (2003) mostrou que as Unicas formas de recuperar o
tempo perdido, seja porque passou ou porque foi gasto em signos mundanos, sdao
requalificar a memoria, ressignifica-la, ou dar mais qualidade a experiéncia através
da arte. A qualidade ndo ¢ calculavel, o tempo hoje ¢ medido pela quantidade, mas
muitas vezes € preciso subtrair, € ndo somar, para se chegar a realizacdo de um
desejo. Como explicou Deleuze, o aprendiz traz para o conhecido uma pergunta.
Precisamos trazer novas perguntas para o jornalismo, requalificar as memorias e
qualificar as experiéncias de escrita, atribuindo a elas mais qualidade artistica. E
possivel se engajar neste projeto e, a0 mesmo tempo, ser veridico, objetivo e até

imparcial, se assim for desejado.
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